Socialiniai ir teisiniai aspektai

20. Informaciné visuomené ir informacinés
technologijos

Informacinés visuomengs ir informaciniy technologiju savokos jums jau iprastos, apie jas
buvo rasoma 9-10 klasiy informaciniy technologijy kurse. Galétume ju ir neaptarinéti, taciau jos
taip daznai vartojamos Zziniasklaidoje, kasdieniame gyvenime, kad vertéty dar karta apmastyti ir
paaiskinti biidingiausius informacinés visuomenés bruozus, principus, pokycius, plétra Lietuvoje,
informaciniy technologijy naudojimo ypatumus ir jy itaka jvairiy gyvenimo sriciy plétotei.

20.1. Informacinés visuomenés samprata ir i§takos

Primename pagrindini apibiidinima: informaciné visuomené - tai atvira, i$silavinusi ir
besimokanti visuomené. Reikéty isigilinti | Siuos tris poZymius — jie aprépia daugelj dalyky.

Atvira - tai reiSkia, kad informacija, zinios, duomenys lengvai prieinami kiekvienam
visuomenés nariui. PilieCiai turi galimybe ne tik teoriSkai, bet ir praktiskai dalyvauti visuomenés
valdyme, politiniame $alies gyvenime. Suprantama, Sitai jmanoma tik esant geram informaciniy
technologijy naudojimo lygiui - Salyje sukiirus Siuolaiking infrastruktiira.

ISsilavinusi - tai visuomené, kokia noréty turéti kiekviena valstybé. Iki Siol pagrindinis
i8silavinusios visuomenés rodiklis buvo gyventoju rastingumas - gebéjimas skaityti ir raSyti.
Informacinéje visuomenéje to nepakanka - turi biiti ugdomas geb¢jimas naudotis jvairiais, tarp jy ir
moderniausiais informacijos $altiniais, t. y. informacinés technologijos priemonémis.

Besimokanti - tai visuomeng, kurios nariai stengiasi mokytis visa gyvenima. Tam turi biiti
sudaromos atitinkamos salygos: parengti ivairtis kursai per interneta, kad biity galima mokytis bet
kuriuo metu, naudojamos efektyvios ir pazangios priemongs, igalinancios greiciau ir lengviau suvokti
medziaga, procesus ir pan. Informacinéje visuomengje pereinama nuo mokymo koncepcijos prie
mokymosi. Atsiranda nauji mokymo bitidai, metodai:

-nuotolinis Svietimas bei nuotolinis mokymasis (angl. distance education, distance learning),
-atvirasis mokymasis (angl. open learning),

-elektroninis mokymasis (angl. e-learning),

-skaitmeninis mokymasis (angl. digital learning).
Aptare tris $iuo metu esminius informacinés visuomenés bruozus - atvira, iSsilavinusi,
besimokanti - galétume suformuluoti iSsamesni apibiidinima, koks paprastai pateikiamas
oficialiuose tarptautiniuose dokumentuose.

Informaciné visuomené — tai atvira, iSsilavinusi ir besimokanti visuomen¢, kurios
nariai gali ir geba taikyti Siuolaikines informacines technologijas visose savo veiklos
srityse, moka naudotis Salies bei pasaulio informacijos Saltiniais, o valdzios institucijos
uztikrina informacijos prieinamuma ir patikimuma.

195



Informacinés visuomenés samprata buvo suformuluota XX a. septintojo
deSimtmecio pabaigoje. Pati termina ,,informaciné visuomené* 1963 m. pirma karta
pavartojo Tadao Umesao straipsnyje apie visuomenés evoliucijos teorija ir nurodé
informacijos industrijos plétra. Kiti Saltiniai Sio termino autoriumi laiko Tokijo
technologijos instituto profesoriy J. Chajasi. Siaip ar taip, Japonijos mokslininkai pirmieji
apibréz¢ savo vyriausybei informacinés visuomenés konttrus.

Vienas zinomiausiy pasaulyje informacinés visuomenés tyrinétoju Y.
Masuda jau 1983 m. yra pareiskgs, kad informaciné visuomené bus naujo
tipo visuomené, kuri 1§ esmés skirsis nuo industrinés visuomengs.
Informacinés visuomenés esmé - informacijos vertybiu produkcija, kaip
varomoji visuomenés plétros jéga. Informacinés visuomenés kiirimo

koncepcija i§ pradziy buvo orientuota i Japonijos ekonomikos uzdaviniy
Yoney Masuda sprendimq.
Y. Masuda suformulavo §iuos ekonominius ir socialinius poky¢ius:

letapas: naudojamos visos jau anks¢iau zmonijos sukurtos technologijos;
2etapas: pasitelkgs informacines technologijas Zmogus galés atlikti darbus, kuriy anks¢iau 1§
viso negaléjo padaryti;
3 etapas: esamos socialinés ir ekonomineés struktiiros transformuosis { naujas socialines ir
ekonomines sistemas.

Y. Masuda numaté¢ ir pagrindé naujus pokyc¢ius Svietimo srityje:
1)Svietimas iSsiplés uz formaliy mokyklos riby — atsiras atvira SvietéjiSka aplinka,
2)Svietimas bus individualizuotas — taikomas kiekvienam individui pagal jo reikmes
ir gebéjimus,
3)bus pleCiama saviSvietos sistema — ji apims visas veiklos sritis,

4)edukaciniai procesai informacinéje visuomené¢je turés vykti visa gyvenima (mokymosi
visa gyvenima principas).

Zinomas pasaulio filosofas futurologas Alvinas Toffleris pasiilé
Zmonijos visuomening raida vaizduoti trimis bangomis, vaizduojan¢iomis
prioritety kitima laike (20.1. pav.).

-I banga — agrariné (truko apie 10 000 mety);
-IT banga — industrin¢ (mazdaug nuo 1800 m. iki Siy laiky);

Alvinas Toffleris

- III banga — informaciné (mazdaug nuo 1980 m. ir tebesitgsia).

Informacinés visuomenés kirimo id¢jos sparciai plito Jungtinése Amerikos
Valstijose. 1992 m. ¢ia buvo nutarta kurti nacionaling informacing infrastruktira. 1993 m.
buvo paskelbtas B. Klintono ir A. Goro memorandumas ,,Amerikos ekonominio augimo
technologija. Nauja kryptis, kuria biitina sukurti“. Jame pabréziama, kad investicijos i
technologija — tai investicijos 1 Amerikos ateiti.
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20.1 pav. Visuomenés raidos bangos

1993 m. Europos Komisija paskelbé Baltaja knyga ,,Augimas, konkurentabilumas ir
uzimtumas: i$8tkiai ir mokymas zengiant | XXI amziy“. Joje buvo nagriné¢jama informacinés
visuomeneés reikSmeé Europos Salims. Remdamasi Baltaja knyga, Europos Taryba sukviete
auksto lygio ekspertuy grupe, kuri turéjo parengti praneSima apie Europos informacing
visuomeng ir konkrecias priemones jai igyvendinti. 1994 m. Korfu saloje vykusiame Europos
Tarybos posédyje Europos Komisijos viceprezidentas Martinas Bangemanas perskaite
praneS§ima ,,Europa ir globali informaciné visuomené“. Jame buvo numatytas peré¢jimo i
informacing visuomeng veiksmy planas. Jo esmé — koordinuoti atskiry Europos valstybiy
plany vykdyma siekiant sudaryti naujas galimybes visuomenéms, naujas darbo vietas
pilieCiams, naujas prekes ir paslaugas pilie¢iams.

Tais paciais metais M. Bangemano vadovaujama eksperty grupé parengé dokumenta,
vadinamaji Veiksmy plang (4n Action Plan), kuriame buvo suformuluota Europos kelio
informacing visuomeneg strategija. 1994 m. pabaigoje buvo ikurta informacinés visuomeneés
plétros istaiga {Information Society Promotion Office, sutrumpintai ISPO).

Viena pirmyjy | Veiksmy plana reagavo Suomija - 1995 m. paskelbé programa ,,Suo-
mijos kelias i informacing visuomeng®. Analogiska programa 1996 m. paskelbé Vokietija.
Dabar nacionalines informacinés visuomenés plétros programas turi visos Europos vals-
tybés. Lietuva tokia programa, pavadinta ,,Nacionaliné¢ informacinés visuomenés plétros
koncepcija“, patvirtino 2001 m.

1995 m. liepos 12-13 d. Briuselyje ivyko pirmasis Europos Sajungos ir Centrinés
bei Ryty Europos informacinés visuomenés forumas. Jo misija: suformuluoti pagrindini
tiksla — tolygiai plétoti informacinés visuomenés raida visose Europos valstybése.

2000 m. buvo priimtas Europos Sajungos dokumentas ,,Europos veiksmu planas* (Eu-
rope Action Plan), kuriame i8déstytos pagrindinés informacinés visuomenés kiirimo Europos
Sajungoje nuostatos. Si dokumenta, lietuviskai pavadinta ,,Elektroniné Europa —
informaciné visuomené visiems*, galima rasti Lietuvos Respublikos Seimo svetainéje
(http://www.lrs.1t). Véliau buvo parengtas papildomas dokumentas, kuriame
aiskiai jvardijami uzdaviniai valstybéms kandidatéms i Europos Sajunga.

20.2. Penki pozitriai | informacing visuomeng

Informacinés visuomenés kiirimo procesas yra sudétingas ir daro poveiki visoms
zmonijos veiklos sritims, todél labai svarbu suprasti §io proceso esmg. Daugelis pasaulio
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mokslininky tyrin¢ja informacinés visuomenés susidarymo pozymius, nustato désningu-
mus. Kadangi procesas vyksta tik keleta deSimtmeciy, galima sakyti, yra tik pradiné infor-
macinés visuomenes stadija, tai pateikiama daugybé jvairiy koncepciju, vyrauja skirtingos
nuomonés. Taciau daugelis mokslininky sutaria, kad | informacing visuomeng¢ galima ir
reikia pazvelgti i§ ivairiy pusiy. Siuo metu yra penki vyraujantys poZiiiriai i informacine
visuomeng: 1) technologinis; 2) ekonominis; 3) socialinis (uzimtumo); 4) erdvinis; 5)
kultiirinis.

Kartais Sie pozitiriai vadinami informacinés visuomenés sampratomis, kartais —
paradigmomis, taciau i§ esmés jie yra informacinés visuomenés kriterijai. Aptarkime juos.

Technologinis poZiuris pabrézia technologing informacinés visuomenés puse:
informacinés technologijos igalina efektyviai apdoroti, kaupti, perduoti, skleisti informacija,
ja susirasti. Informacijos ir komunikacijos iranga tapo kompaktiskesné, atpigo, padidéjo jos
naSumas, ja galima placiau taikyti. Technologijos yra informacinés visuomengs asis, taciau
vis svarbesnis darosi Zmoniy tarpusavio bendravimas, individo galimybés, gebéjimy
ugdymas. Technologing informacinés visuomenés samprata galima pavaizduoti 20.2 pav.
schema.

Ekonominiu poZiuriu informacinéje visuomenéje pereinama nuo turto prie ziniy
ekonomikos. Tai reiSkia, jog vis daugiau démesio skiriama Zzinioms, jos tampa
produktu. Vis didesng bendrojo nacionalinio produkto dali kuria Zmonés, kuriy veikla
susijusi su informacinémis technologijomis — ju tobulinimu, taikymu, platinimu.
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20.2 pav. Technologijos — informacinés visuomenés kiirimo prielaidos

Jeigu A. Tofflerio pasiiilyty trijy bangy schemoje prapléstume trumpiausiaji pastaryjy
deSimtmeciy laikotarpi, tai matytume, kad ekonomikoje isivyrauja informacinés paslaugos
(20.3 pav.).
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20,3 pav. B leojo nacionalinio produkto struktir pagal Tikie sritis
Socialiniu poZiuriu informaciné visuomené gali biiti suskirstyta 1 tris pagrindines
grupes (20.4 pav.):

Informaciniv technologijy
specialistal

Taikytojai

Vartotojai

80%

20.4 pav. Informacings visuomenes socialing struktira

I. Specialistai, kuriy darbas — naujy technologiju kiirimas ir diegimas; tokiy nedaug,
manoma, kad turéty biti apie 4%.

II. Informaciniy technologiju taikymo specialistai, kuriy darbas — taikyti,
priderinti, diegti naujas technologijas vairiose srityse; tokiy specialisty turéty biti apie
16%.

III. Informaciniy technologiju vartotojai, kurie yra jvairiy specialybiy bei profesiju
ir savo veikloje naudojasi informacinémis technologijomis.

Erdviniu poZiariu informaciné visuomené traktuojama kaip pasauliné, neribojama
valstybiy, regiony sieny. Informacija tampa vienodai sparciai pasiekiama visame pasaulyje,
todel galima sparciai darbuotis visose srityse. Informaciné visuomené daznai vaizduojama kaip
visuotinis tinklas, kurio visi vartotojai sujungti telekomunikacijy tinklu (internetu).

Ypac svarbus kultarinis poZiaris. Sparciai plintanti informacija veikia jvairiy tauty
kultiiras, saviti ju elementai greiiau perimami arba atmetami, suvienodéja. Itin svarbi
darosi kalbos kultira. Manoma, kad sékmingai gyvuos tos Salys, kuriy kultiira bus
atspindima internete ir sava, ir kitomis kalbomis. Mokslininkams keliami labai svarbiis
uzdaviniai — apibendrinti Snekamyju kalby gramatikas, kurti terminus, automatizuoti vertima
1§ jvairiy tauty kalby.
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20.3. Svarbiausi informacinés visuomenés bruozai

Informacinéje visuomenéje klostosi naujos pavienio pilie¢io bendravimo su kitais
visuomenés nariais formos, atsiranda daugybé¢ ivairiy paslaugy, ekonominio ir socialinio
gyvenimo organizavimo budy. ISrySkéja nauji gyvenimo informacinéje visuomengje bruo-
zai. Visus $iuos procesus reikia numatyti ir stengtis iSvengti neigiamy padariniy.

I§vardysime pagrindinius informacinés visuomenés bruozus:

-stiprus paties pilie¢io noras ir gebéjimas mokytis;
-nenutritkstamas, nuolatinis mokymasis;

-mokymosi priemoniy ir budy ivairové: nuotolinis, atvirasis, elektroninis, skaitmeninis,
virtualusis mokymasis;

-nuotolinis darbas;
-elektroninis verslas;
-elektroninés paslaugos;
-elektroninis valdymas (elektroniné valdzia, elektroniné vyriausybe¢).
Matome, kad informacingje visuomenéje daug démesio skiriama mokymuisi. Tai
su prantama. Informacinés technologijos atsinaujina ir kinta itin sparciai, keiciasi specialisty

veiklos pobiidis, atsiranda daugybé ivairiy paslaugy. RysSys tarp darbo ir mokymosi darosi vis
glaudesnis, persipina — dirbama mokantis, mokomasi dirbant.

Teigiama, kad mokymosi visa gyvenima id¢jai jgyvendinti butina iSspresti keturias
problemas:

1)pakeisti mastymo biida apie mokyma, mokymasi ir lavinima;
2)mokymosi visa gyvenima pagrindus déti pacioje lavinimo pradzioje;
3)sukurti pilieCiams patogias mokymo, lavinimo ir darbo formas;

4)sutelkti démesi 1 nuolatinio mokymosi biitinuma darbovietése.
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20.5 pav. Visuomeneés, kurioje gyvename, apibiidinimai — epitetai
Nuolatinis mokymasis darosi vis populiaresnis. Rengiami jvairiy dalyky kursai,
mokomoji medziaga, testai, jie pateikiami internete. Besimokantysis gali studijuoti juos
neiSvykdamas i§ gyvenamosios vietos, jam patogiu laiku.

PanaSiai organizuojamas ir nuolatinis darbas. Darbo vieta neretai perkeliama {
namus. Manoma, kad mazdaug penktadalis iSsivysciusiy Saliy dirbanciyjy daugeli darby
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atlieka nuotoliniu badu.

Tikriausiai jau esate girdéje apie elektroninj versla, ypa¢ — apie elektroning prekyba.
Kuriasi elektroninés parduotuvés, prekybos centrai, atsiranda naujos klienty aptarnavimo
formos. Internete jau galima rasti nemazai ir lietuviSsky parduotuviy. Vieni pirmuyjy i
elektroning prekyba peréjo knygynai (www.books.1lt, www.knygos.lt ir kt.), paskui
juos — ir kompiuteriy bei technikos parduotuvés (pvz., www.24x7.1t).

Plétojama ir nuotoliné medicina — naudojantis technologijomis galima perduoti
duomenis apie bet kur esantj ligonj ir gauti reikiama konsultacija. Zinoma, kol kas tai
brangiai kainuoja ir retai tetaikoma.

Naujas galimybes vartotojams Zzada elektroninés bibliotekos, elektroniné spauda,
elektroning leidyba.

Kalbama apie elektroninj valstybés valdyma, elektroning demokratija, kai bet kuris
Salies pilietis galés nuolat gauti jam aktualia informacija apie rengiamus ir priimamus
nutarimus, potvarkius, jstatymus. Gauta informacija galima nagrinéti ir savo pasitlymus
perduoti atitinkamoms institucijoms. Elektroninés demokratijos principai turéty i§ esmés
pagerinti valstybés valdyma.

ISvardijome keleta Siuo metu labiausiai paplitusiy informaciniy technologiju
galimybiy. Jy atsiranda vis naujesniy ir patrauklesniy. Taciau svarbiausia, kad kiekvienas
pilietis galéty, mokéty ir noréty naudotis teikiamomis naujomis galimybémis.

20.4. Informacin¢ visuomene¢ ir socialiniai pokyciai

Pirmiausia reikéty jsidémeéti, kad informacinés visuomenés kiirimas — tai néra
siekis 1§ esmés pakeisti zmogaus gyvensena, tai tik noras suteikti naujuy patogesniy
galimybiy, perkelti 1 skaitmening erdve dali zmogiskosios veiklos, kiek galima maziau
kei¢iant pagrindines gyvenimo ir veiklos formas. Vis délto informaciniy technologijy
naudojimas nei§vengiamai kelia socialiniy pokyc¢iy, tam tikry problemuy. IS esmés keiciasi ir
kuriamos naujos visuomenés socialinés struktiiros: nuotoliné medicina, nuotolinis darbas,
nuotolinis, skaitmeninis, virtualusis mokymas ir pan. Kintant visuomenés struktiiroms,
keiciasi ir socialinis elgesys bei pilie€iy bendravimo, bendradarbiavimo santykiai.

Nagringjant informacinés visuomenés plétros socialinius ir etinius aspektus,
pirmiausia iSkyla Sios problemos:

1) visuomenés suskaidymas i dvi grupes: tuos, kurie turi galimybg ir geba
naudotis informacinémis technologijomis, ir tuos, kurie negali ir nemoka jomis naudotis;

2) didé¢jantys iSsilavinimo lygio skirtumai tarp miesto ir kaimo, tarp vyry ir
motery, tarp minimalias pajamas gaunanciy ir pasiturin¢iyju bei pan.;

l)Zmoniy susvetiméjimas, tarpusavio santykiy pokyc¢iai, kai vis labiau

bendraujama ne tiesiogiai, o naudojantis j{vairiomis rysio, interneto priemonémis;

2)did¢jantis visuomenés technizavimo, naujy priemoniy kaitos greitis;

3)asmenybés pazeidziamumas: zmogus vis labiau ima jaustis esas tarytum sraigtelis
didziuliame mechanizme, jo veikla vis daugiau priklausoma nuo kity, nuasmeninama,
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vis aktualéja asmens saugumo problema;
4)inertiSkumas, 1étumas, negebéjimas greitai perimti informacijos, prisitaikyti dirbti
ir gyventi nuolat kintan¢iomis salygomis.

Pirmosios dvi problemos yra tokios ryskios, ju itaka visuomenés gyvenimui tokia didelée, kad
jos net turi pavadinima — nelygybé arba nelygiy galimybiy problema. Ja aptarsime kiek
iSsamiau.

20.5. Nelygiy galimybiy problema

Ne visos zmoniy grupés gali naudotis informaciniy technologijy teikiamomis
galimybémis. Tie, kurie negali ir nemoka naudotis naujomis informacinémis technologijomis,
néra igije naujy igiudziy, gali prarasti darba arba jo nerasti ir biiti i§stumti 1§ visuomenes.
Kadangi zinios ir informacija tampa svarbiu veiksniu, vis daugiau galios igyja tie, kuriy
rankose sukaupta informacija ir kurie geba sparciai pasinaudoti informacinémis technolo-
gijomis jvairiose srityse.

Kalbant apie iSteklius reikéty aptarti dvi rySkiausias grupes: pinigus ir laika. Biity
galima panagrinéti S§ig problema imant mokyklos pavyzdi. Tikriausiai jis i§ karto
pasakysite, kad pinigai reikalingi norint apripinti mokykla kompiuteriais. Taip, tai
reikalinga. Nupirkti kompiuterius — vienkartinis finansavimas, jis paprastesnis, pakanka rasti
lésu, nors ir daug, bet vieng karta. Taciau esama kur kas didesnés finansinés problemos —
naujo darbo, naujy metody nuolatinio finansavimo. Mokytojai turi biti nuolat mokomi,
perkamos ir diegiamos naujos mokomosios programos, sekamos naujovés, aptariami ir
perimami nauji darbo metodai ir pan.

Daznai lyginame kompiuteriy naudojima versle ir Svietime. Buvo madinga, ypac
anks¢iau, o musuy Salyje ir dabar, mégdzioti verslo institucijy darba mokyklose, t. y.
mokyti to, ko reikia darbdaviams. Sukurtos praktiniy igiidziy lavinimo programos, netgi
iStisa kryptis, kuri jvardijama mokymu apie kompiuteri. Net ir Siame informaciniy
technologiju vadovélyje daugokai démesio skiriama konkreciai programinei irangai: teksty,
pateik¢iy rengykléms, narSyklei, skaic¢iuoklei. Programos turi biiti {sisavinamos atlickant
praktines uzduotis, projektus — Siuo metu aktualiomis temomis ir jisy mokyklai.

Mokymasis mokykloje i§ esmés skiriasi nuo mokymosi verslui. Kompiuteriai
mokyklose reikalingi tam, kad padéty mokytis jvairiy dalyky efektyviausiu biidu. Tos
Salys ir tos mokyklos, kurios Siam tikslui naudoja kompiutering technika, pasiekia vis
geresniy rezultaty.

Kita iStekliy problema — laikas — yra ganétinai sudétinga ir daugialype. Tai
socialinio pozilirio, prioritety perskirstymo problema. Mokytojams vis daugiau reikia
mokytis patiems, stengtis neatsilikti nuo naujoviy. Mokytojo darbas jau negali biiti
matuojamas tik pamokose praleistu laiku. Labai svarbu laikas, kuri mokytojas skiria
diskusijoms su moksleiviais naudodamasis internetu, dalyvaudamas su jais ivairiuose
projektuose, rengdamas pristatymus ir pan. PanaSios problemos ir su mokiniais - jie turi
ne tik kaupti Zinias, bet ir mokytis gyventi kintancioje informacinéje visuomengje.
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20.1 lentelé. Mokykly pasiskirstymas pagal moksleiviu ir kompiuteriy santyki

Moksleiviy ir kompiuteriy santykis Mokykly dalis (%)
maziau kaip 10 9
nuo 10 iki 20 26
nuo 20 iki 30 22
nuo 30 iki 40 11
nuo 40 iki 50 5
50 ir daugiau 27

Informaciniy technologiju sukelta nelygiu galimybiy problema dar neretai vadinama
skaitmenine nelygybe. Pasaulyje pastebimas labai netolygus naudojimasis informacinémis
technologijomis. Pavyzdziui, 2000 m. duomenimis i$ 380 milijony tuometiniy interneto vartotoju
apie 44% buvo JAV ir Kanados gyventojai, 27% europieciai, 24% Ryty Azijos (iskaitant ir
Australija), 4% Lotyny Amerikos ir tik 1% — Afrikos gyventoju.

Skaitmenine nelygybé yra ir valstybiy viduje — skiriasi rajony, miesty, net mokykly
kompiuterizavimo lygis. PavyzdZiui, 20.1 lenteléje matyti, kaip buvo kompiuterizuotos Lietuvos
rajony mokyklos 2000 m.

Atskiros Salies pasiekimus informaciniy technologijuy taikymo srityje sitiloma vertinti
naudojantis technologinés pazangos indeksu ITP (angl. Index of Technological Progress). Ji sudaro
penki Salies infrastruktiiros plétros rodikliai:

1)asmeniniy kompiuteriy skaicius vienam tiikstanciui gyventojuy;

2)interneto pagrindiniy kompiuteriy skaicius deSimciai tukstanciy gyventojy;
3)fakso aparaty skaicius vienam tiikstanciui gyventoju;

4)mobiliyy telefony skaicius vienam tikstanciui gyventojy;

S)televizoriy skai¢ius vienam tiikstan¢iui gyventoju.

ITP indeksas buvo apskaiciuotas 110 Saliy. Pagal 1992-1997 m. duomenis pirmoje
vietoje yra JAV, antroje — Suomija, Lietuva — 52 (pirmyju 25 Saliy duomenys pateikti skyriaus
pabaigoje 20.2 lentel¢je).

20.6. Informacinés visuomenés plétra Lietuvoje

Atkurus nepriklausomybg, nuo 1990 m. Lietuvos ekonominiame ir socialiniame gyvenime
vyksta spartiis pokyciai. Lietuvos siekis isijungti i tarptautines organizacijas (Europos Sajunga,
NATO ir kt.) paskatino imtis aktyviy veiksmy informacinés visuomenés plétros srityje. Buvo
parengta keletas informacinés visuomengs kiirimo Lietuvoje programuy.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2001 m. vasario 28 d. priémé ir patvirtino ,,Nacionaling
informacinés visuomenés plétros koncepcija™, 2001 m. rugpjucio 10 d. - ,,Lietuvos informacinés
visuomengs plétros strategini plana“ (planas patikslintas 2002 m. birZelio 6 d.), 0 2003 m. vasario
3 d. patvirtino ,,Informacinés visuomenés plétros koordinavimo metodika“, kurios svarbiausias
tikslas — nustatyti informacinés visuomenés plétros planavimo ir stebésenos tvarka bei
priemones.
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Minétuose dokumentuose nusakytos svarbiausios gairés:

,Zmoniy veikla vis maziau riboja nuotoliai ir laikas, ji darosi vis globaliikesné,
rySkéja specializacija. Labai aktualu bendradarbiauti konkuruojant atviros rinkos ekonomikos
salygomis. Atsiranda naujo tipo — virtualiyjy imoniy, elektroninio vieSojo administravimo,
darbo, mokymosi ir kultiiros plétros — galimybiy. Ypac didelg reikSme igyja informuotu-
mas, kompetencija, gebé¢jimas naudotis informaciniy technologijy teikiamomis galimybémis®.

Informacinés visuomenés Lietuvoje koncepcija buvo pradéta rengti dar apie 1990 m.
Tuomet buvo paskelbtas informatikos vystymo kompiuterizavimo pagrindu projektas, kuriame
buvo numatyta sukurti Salies informacing infrastruktiira atsizvelgiant { pasauling rinka.
Aktyvi informacinés visuomeneés kiirimo kryptis buvo patvirtinta 1990 m. rengiant dar
pirmaja Lietuvos visuomenés informacinés visuomenés infrastruktiiros programa.

Nuo 2001 m. pradedamos vykdyti informacinés visuomeneés kiirimo Lietuvoje koncep-
cijos nuostatos, pabréziama informuotumo svarba.

»Nacionalinéje informacinés visuomenés plétros koncepcijoje numatyti Sie informaci-
nés visuomenés kiirimo Lietuvoje uzdaviniai, susij¢ su Svietimu:
-sudaryti salygas, kad kiekvienas moksleivis jgytu mokykloje reikiamas
informacinémis technologijomis grindziamas zinias;
-suteikti galimybe studentams, déstytojams, mokslo, kultiiros darbuotojams naudotis
informacinémis technologijomis;

-sukurti visuomenei lengvai pasiekiama nuotoliniy studijy, naudojant informacines
technologijas, sistema;

-plétoti darbus, ugdancius gyventoju samprata apie informacinés visuomenés plétros
svarba.

Informacinés visuomenés plétrai Svietimo, ypa¢ bendrojo lavinimo, srityje didelg itaka
padaré ,,Informacijos ir komunikacijos technologijos diegimo Lietuvos Svietime strategi-
jos*“ parengimas ir patvirtinimas 2001-2004 metams (strategijos dokumenta galima rasti
Svietimo informaciniy technologiju centro svetainéje: www.ipc.1lt). Jos vizijoje numa-
tytos 7 svarbiausios sritys, apimancios: 1) Svietimo ir visuomenés santyki, 2) gyvenima
mokykloje, 3) ugdymo turini ir metodus, 4) apripinima kompiuteriy jranga ir mokymo
priemonémis, 5) mokytojo vaidmeni ir kvalifikacija, 6) Svietimo ir mokslo sanglauda, 7)
informacijos ir komunikacijos diegimo valdyma ir finansavima.

Atsizvelgiant | strategijos prioritetus mokyklos apriipinamos kompiuteriais,
programine {ranga, intemeto rySiu, perkamos, lokalizuojamos ar uZsakomos sukurti
mokomosios programos, rengiama mokymo metodika, mokytojams organizuojami ivairiis
kursai, { tiriamuosius darbus jtraukiami mokslininkai. Si strategija nukreipta i tai, kad Lietuva
pagal moksleiviy skai¢iy vienam kompiuteriui priartéty prie Europos Sajungos Saliy
vidurkio, t. y. 10-12 moksleiviy vienam kompiuteriui (2002 m. duomenimis Lietuvoje Sis
vidurkis 3 kartus didesnis).

Information Society Development Committee = English version Vilniaus g, 18 LT-01119, Vilnius | Pritaikyta nejgaliesiems

2. | INFORMACINES VISUOMENES il S

P45l PLETROS KOMITETAS

http://www.ivpk.1lt
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Pratimai ir uzduotys

1.Pagriskite pavyzdziais, ka jis suprantate, kai sakoma, kad informacin¢ visuomené yra
a) atvira, b) iSsilavinusi, c) besimokanti.

2 Raskite medZiagos (internete, Zurnaluose, knygose) apie miisy Salies gyventoju raStinguma
Ivairiais aspektais ir jvairiais laikotarpiais. Rezultatus pateikite diagramomis. Pabandykite surasti
medziagos apie kitas Europos valstybes ir palyginkite.

3. Kuo i§ esmés skiriasi Y. Masudos suformuluoti informacinés visuomenés kiirimo etapai?
Kuriame etape yra Lietuva? Pateikite pavyzdziy.

4.Kuriuos 1§ Y. Masudos suformuluoty Svietimo pokyc¢iy jus labiausiai jauciate miisy visuomenéje
Siandien? Ka dazniausiai pabrézia ziniasklaida?

5.Eilinis Europos informacinés visuomenés forumas vyko 2002 m. birzelio mén. Liublianoje
(Slovénija). Raskite medziagos apie §i foruma.

6.Aptarkite, kuo skiriasi ir kuo panasiis kiekvienas i§ penkiy poziiiriy i informacing visuomeng.
Kiekvienam poziiiriui nustatykite tris teigiamus ir tris neigiamus aspektus.

7.Kaip keiciasi profesijos informacinés visuomenés salygomis? Gal pavyks rasti duomeny apie
profesijy kitima Lietuvoje.

8.Isvardykite pagrindinius informacinés visuomenés bruozus — kiekvieno piliecio galimybes.
Pasinaudokite 20.5 pav. pateikta informacija. Kokius i$ ju jiis labiausiai pastebite savo aplinkoje?
9.Susiraskite ir iSnagrinékite ,,Nacionaling informacinés visuomenés plétros koncepcija™.
ISrasykite pagrindinius teiginius apie Svietimo problemas, mokymasi mokykloje.

1.Prisiminkite ir apibiidinkite, kas yra informacinés technologijos. Kokia ju reikSmé misy
gyvenime?

2.Apgalvokite ir iSvardykite esminius skirtumus tarp verslo ir Svietimo kompiuterizavimo.

3.Tarkime, dvi mokyklos vienodai apriipintos kompiuterine technika, taciau vienos mokiniy
pasiekimai Zymiai geresni, jie nuolatos dalyvauja olimpiadose, projektuose, vyksta
1 uzsieni, o kitos — ne. ISvardykite bent deSimtj priezasCiy, kodél taip yra. Diskutuodami isrinkite
svarbiausias.

4.Apibidinkite, kas yra skaitmeniné nelygybe. Kur jis ja pastebite?

10. Raskite internete naujausiu duomeny apie interneto naudojima Europos Salyse.

11.Atsisiyskite 1§ interneto ,,Informacijos ir komunikacijos technologijos diegimo Lietuvos Svietime
strategija“. ISraSykite svarbiausius kiekvienos i§ 7 sri¢iy uzdavinius. Aptarkite juos.

5.Panagrin¢kite visy Saliy technologinés pazangos indeksy lentele (adresas internete:

http:/www.infodev.org/library/WorkingPapers/tables.doc).

Isrinkite Europos S$alis ir nubraizykite atskiras diagramas pagal kiekviena rodikli. Kurie
duomenys turi didziausia itaka galutiniam indeksui?
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20.2 lentelé. ITP indeksas (1992-1997 m. duomenys; iStrauka)

Eil. Valstybé Televizoriai | Fakso | Asmeniniai | Interneto |Mobilieji| ITP
Nr. aparatai | kompiuteriai | pagrindiniai | telefonai
kompiuteriai
1|{JAV 808,38 55,28 320,23 293,92 116,40| 100,00
2 |Suomija 513,94 29,55 207,38 454,06| 19841| 95,60
3 |Norvegija 518,92 36,04 255,40 280,54 196,82| 89,51
4|Svedija 491,19| 41,63 22735 209,82 19832| 84,17
5 |Japonija 673,67 9331 120,51 40,80 112,63| 78,29
6 | Australija 629,95| 29,37 264,21 231,05| 122,61 78,04
7 |Danija 544,50 3923 243,66 148,71 148,09| 75,43
8 |Islandija 35746 1537 155,09 357,15| 124,00| 66,33
9 Kanada 66985 2449 206,70 154,69 81,09 62,82
10 | Liuksemburgas 51820 23,20 375,30 58,81 63,83 61,43
11 Naujoji Zelandija 499,07| 14,03 195,44 219,63| 86,05 58,56
12 |Honkongas, Kinija 367,33 4481 145,87 50,521 142,99 58,26
13 |Sveicarija 443,12 24,64 25441 144421  69,09| 57,76
14 |Jungtiné karalysté 561,54 | 2546 189,89 96,26|  8381| 5534
15 |Olandija 507,34 3143 192,54 139,72 42,60| 53,97
16 | Vokietija 499,16 45,55 177,97 68,36 46,08 53,47
17 |Singaptiras 32402 21,08 202,48 89,20| 107,26| 50,50
18 | Austrija 484,65 2891 141,13 79,68 5831 46,65
19 |Pranciizija 589,72 3244 126,02 32721  32,80| 43,37
20 |Izraelis 297,85 1822 12242 65,51 97,79| 40,22
21 |Airija 365,63| 23,65 156,14 5420| 5391| 40,19
22 | Belgija 471,60 16,00 172,54 4897 31,85 38,35
23 Italija 44797| 2545 7941 20,18 76,40 38,19
24 |Farery salos 360,93 | 29,52 67,11 47301 59,58| 36,12
25 | Kuveitas 419,54 20,55 58,05 1125, 67,35 32,33
42 |Estija 400,51 4,46 6,30 32,801  3035| 19,01
47 |Latvija 477,95 0,31 5,51 12,85 892| 15,52
50 |Lenkija 350,05 0,97 24,75 8,42 5,20 12,81
52 |Lietuva 363,49 1,14 5,92 342 10,03 12,17
53 |Rusijos Federacija 380,96 0,34 16,50 2,84 0,95 11,93




21. Naudojimosi kompiuteriu etika

Kompiuteris vis labiau tampa miisy kasdieninio gyvenimo - darbo, buities, laisvalaikio
pramogu dalimi. Informacinés technologijos daro itaka miisu gyvensenai, kultiirai, netgi
mastymo btidui. Todél kyla ivairiy etikos problemy, susijusiy su Siuolaikiniu technologiju
taikymu. Tad aptarsime bendras naudojimosi kompiuteriu bei interneto etikos problemas.

21.1. Darbo kompiuteriu ir interneto etiketas

Zmogus — sociali biitybé, susikiirusi tam tikras elgesio visuomenéje normas. Per
netrumpa Zmonijos raidos laikotarpi susiklosté tam tikri Zmoniy paprociai, tradicijos, elgesio
taisyklés. Tai nusakoma etiketu ir etika.

Etiketas (pranc. etiquette - etiketé, kortel¢) — tinkamo, deramo, privalomo elgesio
viesumoje taisykliy visuma. Sios taisyklés daZniausiai negrindziamos teoriniais
paaiskinimais. Tiesiog taip daroma, ir viskas.

Etika (gr. ethos - paprotys) — moralés normy visuma, kuri grindZziama teoriskai ir
kuria palaiko individai. Etika nagriné¢ja moralés principus, stengiamasi juos pagristi,
paaiskinti, atskleisti géri ir blogi.

Per etikos pamokas jus nagrinéjote jvairiausias gyvenimo situacijas, poelgius, aptari-
néjote jausmus, pojucius, poelgius, mintis. Taciau kazin ar pakankamai démesio skyréte
zmogaus santykiams su kompiuteriu, informaciniy technologijy poveikiui asmenybés sa-
viugdai nagrinéti. Tad Siek tiek atsitraukime nuo technologijos ir pazvelkime | ZmogiSkasias
problemas.

Dazniausiai iSskiriamos dvi darbo su kompiuteriu etiketo dalys — naudojimosi
kompiuteriu etika ir tinklo (interneto) etiketas.

Kompiuteriné etika — tai informaciniy technologiju socialinés jtakos visuomenei
atspindys, kurio plotméje klostosi moralinés normos ir aktyvi veiklos politika, apimanti visus —
ir kompiuterinés technikos projektuotojus, ir vartotojus. Sitokia samprata sidlo D. Miras
{James Moore).

Kalbant apie kompiutering etika, biitina atsizvelgti { nuosavybés teisg, atsakomybg ir
valdyma, technologiniy sistemy ir iStekliy deramuma, kiekybini ir kokybini informaciniy
technologijy poveiki.

Darbo kompiuteriu etiketas — tai elgesio normy naudojantis informacinémis
technologijomis visuma.

Yra paskelbtas tarptautinis kompiuterinés etikos bei darbo kompiuteriu etiketo
kodeksas. Stai jo esminiai postulatai:

1.Nenaudosiu kompiuterio sieckdamas pakenkti kitiems Zmonéms.
2 Netrukdysiu dirbti kitiems tinklo vartotojams.

3.Nesinaudosiu informacija, kuri néra skirta laisvam vartojimui.
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4 Nenaudosiu kompiuterio neteisétiems veiksmams atlikti.

5.Nenaudosiu kompiuterio klaidingai informacijai skleisti.

6.Nenaudosiu vogtos programinés irangos.

7.Nevartosiu programinés jrangos bei tinklo iStekliy be atitinkamo, paprastai numatyto
atlygio.

8.Nesisavinsiu svetimos intelektinés nuosavybés.

9.Galvosiu apie savo sukurty sistemy ir programy galimus socialinius padarinius.

10. Naudosiu kompiuter; taip, kad uztikrin¢iau pakantuma ir pagarba kitoms Salims
bei kitiems zmonéms.

Vis daugiau reikaly tenka tvarkyti naudojantis kompiuteriy tinklu, vis dazniau §iuo biidu
tenka bendrauti su jvairiy institucijy zmonémis. Tam ir buvo sukurtas tinklo, arba interneto
etiketas (angly kalba paprastai vadinamas Netetiquette, arba dar trumpiau — Netiquette).

Interneto etiketas - tai visy interneto vartotojy elgesio taisykliy visuma.

Interneto etiketa buty galima palyginti su garbés kodeksu. Ji kuria daugelis Zzmoniy,
tai ne vienos institucijos ar organizacijos reikalas. Interneto etiketas néra privalomas, taciau
laikytis jo taisykliy yra natiiralu kultiringam zmogui.

Interneto etiketo savoka pavartota beveik nuo pat kompiuteriy tinkly atsiradimo, bet
tik pastaraji penkmetj intensyviau tuo riipinamasi. 1995 m. Tarptautinés interneto inzinerijos
organizacija (www.ietf.org) parengé dokumenta, vadinamaji RFC 1855 (Request for
Comments: 1855), kuriame i§samiai i§déstyti svarbiausi kompiuteriy, interneto, elektroninio
pasto etikos ir etiketo klausimai.

Visa §i dokumenta galima rasti internete adresu:

http://marketing.tenagra.com/rfc.1855.html.

Su Sio dokumento iStraukomis supazindinama ir lietuviskuose tinklalapiuose:

http://www.labas.com/internet/netiquette/netigl.html
http://perkunas.vtu.lt/kompiuteriai/rfcl855.html.

Toliau iSsamiau supazindinsime su kai kuriais interneto etiketo klausimais.
21.2. Asmeninis elektroninis susiraS§in¢jimas

Vienas populiariausiy internetinio bendravimo buidy yra susirasinéjimas. Elektroninius
laiSkus, kaip ir paprastus, raSome laikydamiesi tam tikry elektroniniuy laisky raSymo taisykliu.
Jos daug kuo panasios { tradicinio susiraSinéjimo taisykles, taciau yra ir specifiniu. biidingy
tik elektroniniam susiraSinéjimui, ypatumu.

Svarbiausia, ka reikia atsiminti, — internete dera laikytis ty pa¢iy mandagumo taisykliy kaip
ir kasdieniame gyvenime, tik dar atidziau, nes bendraudami internetu nematome zmogaus,
negalime reaguoti 1 jo veido iSraiSka, Zzvilgsni, neperduodame informacijos gestais, mimika,
balso tembru ir pan.

Pateiksime keleta svarbiausiy bendravimo elektroniniu pastu bei pokalbiais etiketo tai-
sykliy. Dauguma Sio skyrelio patarimy galioja ir apskritai naudojantis internetu.
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1.Jei internetu naudojatés ne asmeniskai, tai biitinai suzinokite, kokios yra elektroninio
pasto naudojimosi taisyklés jiisy istaigoje, pavyzdziui, mokykloje, ir ju laikykités.

2.Nepamirskite, kad elektroninis pastas néra saugus. Todél geriau neraSyti to, ko neraSy-
tuméte, pavyzdziui, atvirlaiskiu. Yra specialiy biiduy informacijos saugumui uZztikrinti;
ji koduojama, Sifruojama, apsaugoma slaptazodziu. Tai nesunku issiaisSkinti.

3.Nesiyskite grandininiy laiSky, neskleiskite reklaminés informacijos, taip pat ir prane-
Simy apie galimus virusus. Prie§ siysdami tokia informacija turétuméte isitikinti, ar ji
teisinga ir ar tikrai bus naudinga tam, kuriam siunciate.

4 Nesiuskite (nepridekite) dideliy bylu. Atminkite, kad uz laiSko siuntima mazdaug
po lygiai moka ir siuntéjas, ir gavéjas (arba ju institucijos). Tuo elektroninis pastas
skiriasi nuo kity rySio priemoniu (telefono, radijo, televizijos). Siuysdami laiska jiis
naudojate ir gavejo iSteklius. Tai svarbus ekonominis veiksnys. Jei butinai turite siysti
dideles bylas, deréty pirma pranesti apie tai ir iSsiaiSkinti su laiSko gavéju, ar geriau
siysti jam didele byla iS karto, ar skaidyti | dalis, galbiit jraSyti i kompakting plokstelg
ir i$siysti paprastu pastu.

5.Rasydami laiska butinai nurodykite jo tema (Subject), kuri kuo tiksliau atspindéty
laisko turinj arba pabrézty tai, kas svarbiausia. Sitaip jiis pagelbésite laisko gavéjui:
gaves laiska jis i§ karto supras, apie ka bus kalbama, o svarbiausia - jei laiSkas
reikSmingas ir jis bus saugomas, tai gavéjui bus lengviau atsiminti ir surasti.

6.Stenkités biiti paslaugus laiSko gavéjui. NepamirSkite pabaigoje parasSyti savo vardo
ir kitos papildomos informacijos, kuri gali buti reikalinga respondentui, pavyzdZziui,
pavardés, organizacijos, kuriai priklausote. Daugelyje elektroninio pasto programy
numatyta laiSko pabaigoje pridéti vadinamaja viziting kortelg (angl. signature), kurioje
pateikiama trumpa informacija apie laiSko siuntéja (3- 4 neilgos eilutes).

7.Jei kasdien gaunate daug laiSky, tai i§ pradziy perzvelkite jy temas, atrinkite skubiau-
sius ir tik tada pradékite atsakinéti i laiSkus. Jei kuris nors laiSkas yra itin skubus,
tuoj pat nusiyskite trumpa praneSima, kad ji gavote ir kad véliau parasysite iSsamesni

atsakyma.

8 Neskube¢kite kreiptis su klausimais, praSymais tiesiogiai i programy kiiréjus, interneto
sistemy administratorius, firmuy vadovus. Sie Zmonés paprastai yra labai uzsiéme ir
nevertéty ju trukdyti jvairiausiais klausimais. Geriau pagalvoti, ar negaléty padéti
draugai, kolegos ir pan.

9.Venkite ilgy laisko eilu¢iy. Zinokite, kad gavéjui gali bati nepatogu skaityti ilgesne

nei 65-70 Zzenkly eilutg. Kai kurios elektroninio pasto programos automatiskai skaido

laiSkus { tokio ilgio eilutes, taCiau jei matote, kad eilut¢ neskaidoma, patys laiku
paspauskite jvesties klavisa.

10. Nesiyskite uzgauliy (angl. flames) laiSky, net jei patys gausite tokiy laisky ir busite
provokuojamas. Reikéty stengtis tiesiog nereaguoti i tokius laiSkus arba bent atidéti
atsakyma rytdienai — i$laukti, kol emocijos atlégs.

11. Bendravimo elektroniniais laiSkais stilius priklauso nuo jiasu santykiy su gavéju ir
aptariamy klausimy pobiidZio. Bendraudami su artimais Zmonémis galite vartoti santrumpas,
zargona, Sypsen¢les, atspindinCias raSanCiojo nuotaika ar jausmus. Taciau to
visai nedera daryti raSant oficialiems asmenims ar tiems, su kuriais retai bendraujate.

1. Atsakydami i laiSka, nepamirskite pacituoti klausima ar laiSko, i kuri atsakote, dali.

Nepamirskite, kad zmonés gali daug susirasinéti ir kartais sunkiai susivokti, 1 koki ju
klausima Siuo laiSku atsakoma. Kita vertus, nereikia ir persistengti su citatomis. Ne
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10.

etiSka persiysti visa laiSka, o po juo paraSyti trumpa atsakyma. Geras tonas — iStrinti
nesvarbia laiSko, 1 kurj atsakoma, informacija ir palikti tik klausimus, i kuriuos atsakingjate.
Siuo atveju svarbu, kad cituojamas klausimas vizualiai skirtysi nuo raSomo
atsakymo.  Daugelis pasto programy automatiSkai jterpia prie§ kiekviena cituojama
eilute specialy zenkla (pavyzdziui, >).

Jei persiunciate gauta laiSka kitiems, neturite teisés keisti jo teksto (galite tik sutrumpinti
iterpdami  daugtaskius, pacituoti sakinius ar pan.). Jei laisSkas buvo paraSytas
asmeniskai jums, tai pries persiysdami turé¢tuméte atsiklausti autoriaus leidimo.

Bikite atsargiis su adresais. Kai kurie adresai atrodo kaip vieno asmens, o i$ tikryjy tai yra keliy
Zzmoniy bendras adresas. Taip pat pries atsakydami i laiSka patikrinkite laiSko antrastés kopijos
siuntimo Ce laukeli: gal jis nesate pagrindinis laiSko gavéjas, o tik norima jus informuoti.
Tuomet ir reaguoti reikia atitinkamai.

Visuomet prisiminkite, kad gavéjas yra zmogus, kurio kultiira, kalba ir humoro jausmas galbiit
skiriasi nuo jiisy, ypac jei bendraujate su kitos Salies atstovais.

Nerasykite laisky vien didziosiomis raidémis. Tokie laiSkai internete suprantami kaip 1sakmus
reikalaujantys, net reksmlngl Tik jei norite pabrézti, atkreipti démes; 1 ku11
nors zodj, galite paraSyti ji didZiosiomis raidémis. Taip pat patogu pabraukti norima
iSskirti zodj ar frazg. Kabuciy ir apostrofy lietuvisSkuose tekstuose geriau nevartoti,
nes jie perduodami naudojantis skirtingomis koduy lentelémis ir gali biiti iSkraipyti.
Dalyvaudaml pokalbiuose vartokite didzigsias ir mazasias raides, taisyklinga skyryba — taip pat
kaip ir raSydami paprasta laiSka — stenkités, kad paSnekovas lengvai suvokty
jusy minti, idéjas.

Dalyvaudami elektroniniuose pokalbiuose, kaip ir raSydami laiSkus, pagalvokite apie
paSnekova: kad jam buty patogu skaityti, neraSykite ilgy eiluciu (ilgesniy kaip 70
zenkly), neraSykite vienu ypu ilgy teksty (daugiau kaip 10-12 eilu¢iy), neperZenkite
nurodytos linijos ribos, nerasykite iki pat ekrano kraSto ir pan.

Naudokite tuscia eilutg (jvesties klaviSo paspaudimas) kaip Zenkla, kad jiis jau baigéte
ir kitas Zmogus gali pradéti raSyti.

Baigdami pokalbi, visada atsisveikinkite ir palaukite, kol paSnekovas atsisveikins.

Atminkite, kad bendravimas priklauso ne tik nuo jisy valios, bet ir nuo jvairiy techniniy

galimybiy, pavyzdziui, tinklo pralaidumo. Todél biukite tolerantiSkas ir atlaidus,
jei negaunate atsakymo. Nemanykite, kad viskas visuomet veikia be priekaiSty ir
priklauso tik nuo pasnekovo nory.
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21.3. Etiketas bendraujant vienu metu keliems Zmonéms

Bendraujant su keliais Zzmonémis galioja tos pacios taisyklés, kaip ir bendraujant dviese.
Tik reikia buti dar atidesniam, nes tada bendrauja skirtingy Zmoniuy grupé€, su skirtinga
pasauléjauta, jausmais, charakteriais. Todel reikia dar labiau apgalvoti savo déstomas
mintis.

Bendravimas keliese apima keleta interneto paslauguy: elektroninio pasto
konferencijas (arba diskusijas), naujieny grupes, ziniatinklio forumus. Mokykloje jums
nedaznai tenka dalyvauti diskusijose internetu, galbiit prieinamiau uzsisakyti naujieny grupes
kuriuo nors klausimu ir jas perzvelgti bent pora karty per savaitg. Tod¢l Sia tema pateiksime tik
pacius reikalingiausius patarimus.
1.Turekite omeny, kad jisy mintis gali perskaityti bet kas - ir draugai, ir nepazistami
ar vyresni zmonés. Todél visada apgalvokite, ar norite visiems skelbti vieSai tai, ka
manote. Be to, neretai konferenciju bei naujieny grupiy informacija komplektuojama
ir saugoma, todé¢l jisy mintys gali buti ilga laika visiems prieinamos.
2.Zinutés ir straipsniai turi biiti glausti ir taiklds. Prie§ raSydami pirma karta, perskai
tykite, ka kalba kiti, suzinokite kiek imanoma iSsamesng informacija.
3.Nekaltinkite sistemos administratoriaus dél netinkamo kity diskusijos (naujieny grupés,
forumo) dalyviu elgesio. Nepradékite patys daryti tvarkos.
4.Supraskite, kad kiekvienas kalba tik uz save, o ne uz savo istaiga ar organizacija.
5.Prie§ prasydami pagalbos techniniais kompiuteriy klausimais pirmiausia paieskokite
atsakymo instrukcijose ar programos pagalbos Zinyne. Tik jei nerandate atsakymo {
jums rupima klausima, pasiteiraukite, kur galima apie tai rasti informacijos. Nesiti-
kekite, kad kas nors jums skirs pusdieni laiko ir, pavyzdziui, iSsamiai aiskins, kaip
isidiegti kuria nors programa ar susikurti tinklalapi. Tai galite suzinoti i§ daugybes
kity Saltiniy.
6.Nepamirskite prie savo laiSko pridéti viziting kortelg. Tada visi matys, kas siunté $§i
laiSka ir Zinos, kaip su jumis susisiekti.
7.Atsakydami | klausima ar komentuodami kieno nors mintj, bitinai pacituokite pirminj
teksta, kad buty aiSku, apie ka kalbama. Tai biitina, nes visada pasitaiko véliau
prisijungusiy vartotoju, kurie gali biiti negave klausimo, be to, pasto stotys ivairiais
budais kei¢iasi informacija ir gali nutikti taip, kad pirma bus gautas atsakymas, o tik
po to klausimas. Taciau neiterpinékite viso originalo — jusy teksto turéty buti daugiau
negu cituojamo.
8.Jei norite pareik$ti savo pastabas kuriam nors diskusijos dalyviui, nusiyskite laiSka
jam asmeniSkai. Jei su tuo zmogumi diskutuojate tema, kuri gali buti {domi ir visai
konferencijai, pageidautina véliau visiems pasiysti apibendrinta asmeniniy diskusijy
santrauka.
9.Nesivelkite i barnius. Nei rasykite, nei atsakinékite | iZzeidzian¢ius ar pikto tono
laiSkus. Yra galimybé pasinaudoti specialia programine {ranga, kuri atrinkty ir jlsy
netoleruojamus laiskus (pavyzdziui, i§ tam tikry religiniy bendruomeniy).
ratoriai). Tokiu atveju jusu laiSkas galbit pasirodys ne i§ karto, gal tik kita diena, o gal ir
1§ viso bus atmestas. Jeigu taip atsitiko — nepykite ir neprieStaraukite, turite paklusti
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diskusija vedanciojo valiai.
11. Neretai net ir lietuviSkuose laiSkuose vartojamos daugeliui angliSkai kalbanc¢iu supran-
tamos santrumpos. Pateikiame keleta dazniausiai vartojamuy.

AFAIK (As Far As I Know) Mano Ziniomis (Kiek teko girdéti...)
AKA (Also know as) Vadinamasis...

ASAP (As soon as possible) Kaip imanoma grei¢iau

BTW (By the way) Tarp kitko

CcU (See you) Viso gero

CUL (See you later) 1ki pasimatymo

FAQ (Frequently asked questions) Dazniausiai uzduodami klausimai
FYI (For your information) Jisu Ziniai

IMO, IMHO  (In my (humble) opinion) Mano nuomone

ROTFL (Rolling on the floor laughing) Juokiuosi susiémes uz pilvo
RTFM (Read the fucking manual!) Skaityk nelemta instrukcija!
SYSopr (System operator) Sistemos administratorius

21.4. DeSimt interneto etiketo taisykliy

Amerikieté Princetono universiteto déstytoja V. Sija (Virginia Shea) paradé
knyga ,Netiquette* (jos fragmentus galima pasiskaityti ir internete: http://www.
albion.com/netiquette/introduction.html). Sioje knygoje ji suformulavo ir
aptaré deSimt bendriausiy kompiuteriy tinklo etiketo taisykliy. Kiekviena ju knygoje
iSsamiai aptarta, mes tik pateiksime pacias taisykles. Patartina jas aptarti per etikos
pamokas.

1.Gerbk zmogy.

2.Naudodamasis internetu laikykis ty paciy etikos taisykliy kaip ir jprastame gyvenime.
3.Zinok, kurioje interneto vietoje esi.

4. Taupyk kity Zmoniy laikq.

5.8ukurk gerq savo jvaizdj internete.

6.Dalykis savo Ziniomis.

7. Valdyk savo jausmus.

1.Gerbk kity Zzmoniy privatumaq.

2.Nepiktnaudziauk savo padétimi.

10. Atlaidziai Ziarék i kity Zzmoniy klaidas.

Kaip matote, Sios taisyklés yra labai artimos kiekvienam moralés normy besilaikan¢iam
zmoguli, jos tokios paprastos, kad atrodo, nieko naujo jomis ir nepasakoma. Taciau ar tikrai
taip yra? Isiklausykite atidziai i jas, pagalvokite, kas po kiekviena Sia lakoniska etikos norma
slypi.
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Pratimai ir uzduotys

1.Pagalvokite ir iSvardykite keleta socialiniy ir etiniy problemy, atsiradusiy naudojant
kompiuterius jisy mokykloje.

2.Issamiai aptarkite kiekviena kompiuterinio etiketo postulata. Pateikite paaiskinanciy
pavyzdziy.

3.Apibudinkite, kas yra tinklo arba interneto etiketas. Padiskutuokite, kam jis reikalin
gas. Ar susipaZinote su kompiuteriy etiketu per etikos pamokas? Jei ne, pabandykite
pasamprotauti, kokios gal¢jo biiti to priezastys.

4.Pagalvokite ir pabandykite pagristi, kuo tinklo (interneto) etiketas panasus ir kuo
skiriasi, kai bendraujama dviese ir kai keliese.

5.Ka zinote apie dokumenta RFC 18557 Gal galite ji atsisiusti i§ interneto ir papraSyti
angly kalbos mokytoju panagrinéti drauge, aptarti turini?

6.Kurios i§ tinklo etiketo taisykliy jums atrodo svarbiausios? ISraSykite jas, paskelbkite
klaséje ir pagriskite savo apsisprendima.

7.Pabandykite atsisiysti V. Shea knygos ,Netiquette” fragmentus, pasiskirstykite kla
s¢je po viena taisykle, atidziai iSnagrinékite ir po to aptarkite.  Pateikite pavyzdziy,
konkreciai pagrindzianciy kiekviena etiketo taisykle.

8.V. Shea yra pateikusi internete trumpa tinklo etiketo testa {Netiquette Quiz):
http://www.albion.com/netiquette/netiquiz.html. Jei turite galimybiy,
pabandykite ji atlikti.

9.Tarkime, jus Sitaip atsakeéte | gauta laiska:

?f; No Rcipienl, N Subjt.t S

ﬁ Standard s ; @r@w
5 To: Aides Zandaris <arclas@ltl mii it>
From: dagiene @kt mii 1
Subject:
Ce:
Bec:
Attached:

Labas, Aidail

NeZinau, ar terminas ADRESINE yra priimtines. Kol kas dar pagalvokime. Gal pasitarkime su
kalbininkais?

Tki

Valentina

>Bveika, Valentinal

>Periiliréjau parasyius pirmuosius penkis knygos skyrius. Sutvarkiau naujai paveikslus,
>Man atrodo, kad reikia daugiau konkretesnin uZduodiy, Hgai galvojau apie terminus
»_adresy knygute , _adresy knyga-, -adresynas_, _adresine_ Vis fik man labiausiai
>patinka paskutinysis, ADRESINE. Kokia Tavo nuomoné? Beje, jdiegiau Tavo
>lompiuteryje nauja Pegasus Mail versija. Athreipk {tal démesy.

>(Feros dienos!

>Atdas

Kokios elektroninio pasto etiketo taisyklés nesilaikoma Siame laiske? Kaip buty galima pataisyti
laiska?
10. Pateiktas elektroninis laiSkas. Kas jame netinkama etiketo pozitiriu?
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From Aidas Zandaris <aidas@kt].mii.lt>

To aza@email.lt
Labas!
Atsiuskite man informacijos
apie interneto etiketa. Skubiai reikia atsiskaityti mokykloje.

Ciau

11. Pateikta keletas elektroniniy laisSky fragmenty:
a)Sia savaite vietoj matematikos pamoky bus informatika. Visi turime ateiti j kompiuteriy klase.
Susipazinsime su kompiuterinémis matematikos programomis.
b)Pranesu, kad pasikeit¢ mano darbo telefonas. Dabar skambinkite 2209392. Beje,
jei norite paskambinti biidami institute, tai galite naudotis vidiniu numeriu.
c)Gal zinote, kuriame zurnale buvo raSoma apie kompiuterini etiketa? Jei zinote, tai
gal galite nurodyti tiksliau metus bei numerj?
d)Nupirkau bilietus i Taling balandzio 17 dienai. ISvykstame vakare, 21:45. Prasyciau visus biiti
stotyje 21:30. Nevéluokite. Nepamirskite pasiimti paso.

Sugalvokite kiekvienam laiskui tinkama tema (kuri biity raSoma Subject eilutéje).

12. Parinkite daugiau interneto pokalbiuose vartojamy angliskyju santrumpuy. Jei jis mokotés ne
angly kalbos, o kurios nors kitos — iSsiaiSkinkite, kokias santrumpas interneto
pokalbiuose vartoja ta kalba bendraujantys zmonés. Pagalvokite ir aptarkite, kokias
santrumpas vartojate savo pokalbiuose su draugais.
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22. Informacijos apsauga

Informacinéje visuomenéje informacija tampa svarbiu produktu, preke. Todél
neiSvengiamai kyla teisiniy informacijos naudojimo aspekty. Apie juos jau kalbéjome mokyda-
miesi informaciniy technologijy kurso pagrindinéje mokykloje.

Vienas i§ svarbesniy informacijos naudojimo teisiniy aspekty — informacijos
apsauga. Informacijos apsauga aprépia du skirtingus dalykus:
I)kaip apsaugoti informacija nuo klaidy bei iSkraipymuy ar praradimo pakenkus
kompiuterio techning iranga — jam sugedus po isilauzimo, taip pat suveikus kenké;jis-
koms kompiuteriy programoms — virusams;

2)kaip apsaugoti informacija nuo neteiséto jos naudojimo arba piktavaliSko iSkraipymo
bei sunaikinimo.

Siame skyriuje aptarsime tik pirmaji aspekta, antrasis, daugiausia susijes su duomeny
apsauga ir autoriy teisémis, bus aptariamas tolesniame skyriuje.

22.1. Kompiuteriy virusai

Apie kompiuteriy virusus bei ju sutrikdyta kompiuterio darba esame girdéje bene
kiekvienas. Anks¢iau kompiuteriy virusai biidavo perduodami drauge su informacija naudo-
jantis diskeliais, dabar — siunciant elektroninius laiSkus bei naudojantis internetu. Todél svarbu
zinoti saugaus darbo su elektroniniu pastu pagrindini principa — neatvérinéti jokiy
vykdomyjy (turiniy prievardzius *.exe, *.com, *.bat) bei neisirasinéti ar nebandyti atverti
kai kuriy specialios paskirties byly (pavyzdziui, *.dll, *.ovl, *.scr ir pan.), gauty iS
nepaZzistamy asmeny. Tas pats pasakytina ir bylas, kuriy prievardziai jums nezinomi — geriau
nebandyti ty byly atverti, o pirma i$siaiskinti, ar tai ne virusas.

Tikslaus kompiuteriy viruso apibrézimo néra ir vargu ar gali biiti. Pateikiamuose
kompiuteriy virusy apibrézimuose dazniausiai ivardijamos pagrindinés ju savybeés.
Pavyzdziui, galimas toks viruso apibrézimas: tai kenkéjiska programa ar programos
dalis, gebanti savaime daugintis, jsirasyti | kitas programas, kelties ar disko padalijimo
sektorius, kompiuterinius dokumentus, kuriuose gali buti naudojamos makrokomandos, bei
trikdanti kompiuterio (ar programos) darbq ir netgi galinti iSkreipti ar sunaikinti
kompiuteryje laikomus duomenis.

Programuotojo poziiiriu virusas — tai kompiuterio programa, kuri pazeidzia kitas
kompiuteryje esancias programas. Paprastai kompiuteriy virusas tai padaro iterpdamas i Sias
programas savo programos koda. Virusas dauginasi ir prisijunggs prie kuriy nors programy
ar byly — Sitaip pasislépgs keliauja 18 vienos vietos 1 kita, nuo vieno kompiuterio prie kito.

Termina ,.kompiuteriuy virusas* pirma karta pavartojo amerikie¢iy mokslininkas F.
Kojenas (Fred Cohen) 1984 m. vienoje i3 tarptautiniy konferencijy. Sis terminas jsigal¢jo dél
to, kad kompiuteriy virusai labai panasiis 1 ju biologini prototipa. Biologinis virusas
sutrikdo informacija, slypinCia gyvosios lastelés genetiniame kode, ir perima lastelés
gyvybiniy procesy valdyma. Tokiu biidu virusas susikuria galimybe laisvai ir neZabotai
daugintis.
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Labai panaSiai veikia ir kompiuteriy virusas — jis sutrikdo informacija, esancia
programoje, ir ima valdyti kompiutering sistema, pakeisdamas kai kuriuos programos
fragmentus. Sitaip jis gali nevarzomai dauginti savo koda, skverbtis i kitas programas bei
kitaip trikdyti kompiuterio darba.

Zinoma daugybé kompiuteriy virusy tipy. Apie juos galima rasti daug informacijos
internete. Naujai pasirodziusius virusus apraso (vairts leidiniai, ypa¢ elektroniniai (pavyz-
dziui, lietuviy kalba leidziamas ,,Veidrodis®).

Specialistai virusus klasifikuoja atsizvelgdami i ivairius pozymius: pagal veikimo
terpe, operacines sistemas, kuriose jie veikia, veikimo biida, kenksmingumo lygi, plitimo
pobudj ir pan. Pabandysime apibiuidinti virusus ar jiems priskiriamas programas pagal
veikimo bei dauginimo(si) biida. Tai nelaikytina klasifikacija — kai kurie virusai gali biti
priskiriami kelioms grupéms.

Kelties sektoriaus virusai (Boot Viruses) isiraso 1 diskelio arba standziojo disko
kelties sektoriy. [jungus kompiuteri (arba perleidus operacing sistema) ir atlikus biitinus
techninés jrangos testus (atmintinés, standziyju disky, kt. itaisy) pirmiausia kreipiamasi i
disko kelties sektoriy bei perduodamas valdymas ten jraSytai programai. Taigi jei ten jraSyta
viruso programa - kompiuterio valdymas perduodamas jai.

Byly virusai (File Viruses) pasinaudoja praktiSkai visy operaciniy sistemy
vykdomosiomis bylomis (t. y. programomis, kurias kompiuteris gali vykdyti i§ karto
naudodamasis tik operacinés sistemos priemonémis), iskaitant ir specialigsias sistemines
bylas (pavyzdziui, MS-DOS operacin¢je sistemoje - 10.SYS ir MSDOS.SYS). Jie
modifikuoja tas bylas ir 1 jas isiraSo. Paleidus vykdyti tokias programas, tuo paciu
paleidziamas ir virusas. Atskirais atvejais virusas gali isirasyti ir { duomeny bylas - bet tai
jau atskirai nagrin¢jami virusai (pavyzdziui, makrokomandiniai) arba viruso agresijos
pozymis.

Makrokomandiniai virusai (Macro Viruses) — tai programos, paraSytos
makroprogramavimo kalbomis, integruotomis i kurias nors taikomasias programas (teksty
rengykles, skaiCiuokles ir pan.), pavyzdziui, Microsoft Word, Excel ar Access programuy
makrokomandos. Sie virusai pasinaudoja integruotyju makroprogramavimo sistemy
savybémis ir isiraSo | minétomis programomis tvarkomus dokumentus.

Ivairiaformiai virusai (Polymorphic Viruses) iSsiskiria tuo, kad juos aptikti yra
gana sudétinga — jie neturi nuolatinio pavidalo, isiraSymo viety ir pan. Viruso tekstas uzko-
duojamas naudojant kintama Sifro rakta, atsitiktinai sudaryta paties viruso deSifravimo
komandy rinkinj.

»Partizaniniy“ virusy (Stealth Viruses) pagrindinis pozymis — gebéjimas nuslépti
savo buvima sistemoje. Siuo metu aptinkama beveik visy tipy ,,partizaniniy" virusy.

Rezidentiniais virusais (Memory Resident Viruses (TSR)) vadinami virusai, kurie
nuolat laikomi kompiuterio operatyviojoje atmintinéje. Siy virusy veikimas nenutriiksta net ir
iSjungus uzkrésta programa. Budami operatyviojoje atmintinéje jie uzkrecia visas
paleidZiamas programas, kuriamas naujas ar tvarkomas jau esamas bylas ir t.t. Tas pats
pasakytina ir apie kelties sektoriaus virusus — net ir disko ar diskelio formatavimas
neiSgelbsti nuo viruso, jei jis tuo metu buvo kompiuterio operatyviojoje atmintingje.

216



»Zalingos programos" (Harmful Programs) apima ivairaus pobiidzio virusus. Tai
ir ,,Trojos arkliai" (dar vadinami ,loginémis bombomis" — programos, kuriy viduje yra
pasléptas virusas), programisiy (angl. hacker) sukurtos slapto nuotolinio kompiuteriy admi-
nistravimo programos (angl. backdoor), ,slaptazodziy vagilés" — specialios programos,
siekiancios atskleisti slapta prisijungimo prie interneto ar kity riboto (ar mokamo) pri¢jimo
1Stekliy informacija (vardus bei slaptazodzius), kitus virusus bei jvairiaformius virusus
generuojanc¢ios programos.

Tinkly virusais (Network Viruses) vadinami virusai, dauginimuisi pasinaudojantys
tinkly bei duomenuy perdavimo tinklais protokoly savybémis. Svarbiausia tinklo viruso savybé —
skleisti savo programa i kitus serverius bei i tinkla {jungtus kompiuterius. Be to, kai kurie
18 Ju sugeba ir save paleisti (ar iSprovokuoti vartotoja, kad jis pats paleisty viruso programa)
kitame kompiuteryje. Kai kurie tinklo virusai puikiai pasinaudoja elektroninio pasto
(pavyzdziui, Microsoft Mail) programy savybémis, — taip sukuriami nauji laiSkai su priedu —
virusu — ir i§siuntin¢jami visais pasto programos adresin¢je esanciais adresais. Jei laisko
gaveéjo programa automatiskai atveria toki laiSka — virusas ,,isikrausto" i jo kompiuterj ir
plinta toliau. Tiesioginiy interneto pokalbiy (IRC) virusai-kirminai pasinaudoja specialia Siy
programy savybe kreiptis tiesiogiai i kuri nors diskusijos dalyvi (vadinamasis privatusis
pokalbis). Siy programy savybé perduoti bylas kitiems pokalbio dalyviams ir panaudojama
virusui-kirminui ,,i$livozti" i nieko bloga nenujauciancio pokalbio dalyvio kompiuteri. Beje,
tinklo virusais nereikéty laikyti visy tinklais platinamy virusy — tinklais perduoti galima
praktiskai visus virusus.

»Kirminais” vadinamos programos, dauginancios savo kopijas (kopijuojasi i$
vieno disko i kita, iSsiuntinédama savo kopijas elektroniniu pastu ar kitomis informacijos
skleidimo priemonémis ir pan.). Kirminai pazeidzia bei kompromituoja kompiuterio duomenu
apsaugos sistemas.

Pagal kenksmingumo lygi kompiuteriy virusai skirstomi i 1) nepavojingus (kai
kompiuterio darbui tiesiogiai nekenkia, taciau iSveda ivairius praneSimus, erzina garsais ir
pan.), 2) pavojingus (kai 1§ dalies sutrikdomas kompiuterio darbas) ir 3) labai pavojingus
(kai naikinami kompiuteryje esantys duomenys, programos).

Kompiuterius vis dazniau atakuoja virusai. Tarptautinés kompiuteriy saugumo
asociacijos (ICSA) duomenimis, nuo 1997 m. kompiuteriai kasmet uzkreCiami dvigubai
didesniu virusy skai¢iumi. Didziausia poveiki daro virusai, platinami elektroniniu pastu — tokiy
biina daugiau nei pus¢ visu. Nemazai virusy ,,pasigaunama" parsiysdinant bylas i$ interneto.

Internetu plintan€ius virusus taip pat galima suskirstyti i kelias grupes. Pirmaja
sudaro virusai, keliaujantys kartu su bylomis. Antroji grup¢ — netikrieji virusai. Treciajai grupei
priklauso kenk¢jiskos Java, JavaScript, ActiveX ir kitos kliento kompiuteryje vykdomos
programeéles (angl. applets).

Pirmosios grupés virusai patys plisti internete negali. ISplatinti tokj virusa gali tik
vartotojas, uzkrésta byla pateikdamas internete.

Antrosios grupés kompiuteriy virusai jdomis tuo, kad dazniausiai jie neegzistuoja
ir net negali egzistuoti. Kenkia ne virusai, o praneSimai (o tikriau — gandai) apie juos.
Intensyvéjant darbui internete kai kurie draugai nori perspéti apie pasirodZiusius naujus virusus
ir siuncia ispéjamuosius elektroninius laiSkus. Dar kiti sumano papokstauti ir siuncia
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laiSkus be jokio reikalo. Paprastai tokiy laiSky pabaigoje biina praSoma persiysti juos
kitiems asmenims. [sivaizduokite, kaip buty apkrautas kompiuteriuy tinklas, jeigu visi
vykdyty Siuos praSymus!

22.2. Antivirusinés programos

Kovai su kompiuteriy virusais vartojamos specialios, vadinamosios antivirusinés
programos. Jas galima suskirstyti | tokias grupes: 1) programos-detektoriai, kurios aptinka
virusa ir apie tai informuoja vartotoja; 2) programos-gydytojai, kurios ne tik aptinka virusa,
bet ir iSgydo wuzkréstas bylas; 3) programos-filtrai, dar vadinamos rezidentinémis
antivirusinémis programomis, kurios pranesa apie pasalini kreipimasi i informacing sistema,
ir vartotojas turi nuspregsti: leisti kreiptis, ar ne. Yra ir kitokiy skirstymy atsizvelgiant {
pasirinktus kriterijus.

Trumpai supazindinsime su viena 1§ antivirusiniy programuy, kuri iSversta |
lietuviy kalba ir naudojama mokyklose. Tai antivirusiné programa Dr.Web. Programa
galima parsisiysdinti i§ interneto svetainés:

http://aldona.mii.lt/pms/lok/drweb.

Antivirusiné programa Dr.Web, skirta Windows operacinei sistemai, — tai
detektoriaus, arba perzvalgos, ir rezidentinés budincios programy kombinacija, kuri idiegta
integruojasi | operacing sistema. Budin€ioji programa vadinama SpIDer Guard.

Ji aktyvi visa darbo kompiuteriu laika: perima kreipinius i bylas ir disky sistemines sritis,
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22.1 pav. Antivirusinés programos Dr. Web perzvalgos programa

greitai patikrina, ar néra virusy pavojaus. Programa randa ir nukenksmina visy tipy virusus
(kelties, byly, makrokomanduy, hiperteksto ir kt.), tikrina pasto paketus ir pakuotasias bylas,
stebi pagrinding atminting ir Salina i§ jos virusus. Skirtingai nuo perzvalgos programos
budinti programa Sp/Der Guard viska tikrina automatiskai, t. y. be vartotojo nurodymo.
Antivirusinés programos Dr. Web pagrindiniai langai parodyti 22.1 ir 22.2 pav.

Dr.Web programa su grafine sasaja turi specialia programelg, vadinama Dr. Web pla-
nuokle arba tiesiog planuokle. Tai paprastas kalendorius, leidziantis suplanuoti, kada
automatiSkai paleisti bei atnaujinti antivirasing programa (22.3 pav.).
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22.2 pav. Antivirusinés programos Dr. Web budinéiosios programos Sp/Der Guard nuostaty skydelis
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22.3 pav. Dr. Web programos planuoklés pagrindinis langas

Atkreipiame démesi, kad norint s€kmingai idiegti antivirusing programa, kompiuteryje
neturi buti kity antivirusiniy programy. Méginant vienu metu naudoti kelias antivirasinés
programas paprastai kyla jvairiy problemu.

Paleidus antivirusing programa Dr. Web, ji 1§ karto patikrina kompiuterio atminting, ir tuomet
jos lango apatingje juostoje galima pamatyti tikrinimo rezultatus: uzkrésty ir 1§ viso patikrinty
byly skaicius. Galima patikrinti visus kompiuterio diskus arba galima nurodyti tikrinti konkrety
disko aplanka bei jo dali. Ka ir kaip turi atlikti antivirusiné programa, nurodome keisdami jos
nuostatas. Dr. Web nuostaty lange yra devynios kortelés (22.4 pav.).

Pagrindinés nuostatos, ka ir kaip tikrinti, nurodomos kortel¢je Tikrinimas ir Byly tipai.
Kokius veiksmus atlikti su uzkréstomis bylomis (pavyzdziui, pasalinti ar stengtis gydyti, o gal
kur nors perkelti ir palikti tyrin¢jimui) nurodoma kortel¢je Veiksmai.
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22.4 pav. Dr.Web nuostaty skydelis

Antivirusiné programa padeda apsaugoti kompiuteri nuo virusy, taciau Simtaprocentinés
garantijos néra. Néra tokiy antivirusiniy programy. Bet kurios antivirusinés programos
algoritmui galima sukurti kontralgoritma, t. y. virusa, kurio neaptikty §i programa. Visa laimé,
kad teisingas ir atvirk$¢ias teiginys: bet kuriam viruso algoritmui visada galima sukurti
antivirusinj algoritma.

Dazniausiai naudojamos universaliosios antivirusinés programos, kurios ir atpazista vi-
rusa, ir stengiasi i§gydyti juo uzkréstas bylas. Taip patogiau vartotojui.

22.3. Bendrosios informacijos apsaugos priemonés

Informacijos apsauga dirbant jvairiose institucijose su daugybe duomeny yra rimta uz-
duotis. Paprastai tuo uzsiima specialistai, kurie turi jvairiausiy priemoniy duomenims
apsaugoti. Cia pakaks uzsiminti apie paprasCiausia informacijos apsauga — kai dirbama
kompiuteriu mokykloje arba namuose. Pateiksime keleta bendriausiy patarimy.

Conlam File Delote =]
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22.5 pav. a) - praSymas patvirtinti bylos perkélimo i Siuksling bei b) - bylos pasalinimo veiksma
Kartais kuria nors byla nety¢ia istriname. Siokia tokia apsauga nuo nety¢inio infor-
macijos iStrynimo dazniausiai atliecka operacin¢ sistema. Pavyzdziui, Windows operaciné
sistema pirmiausia Salinamas bylas perkelia { Siuksling pries tai pasitikslinusi, ar tikrai norime ja
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ten perkelti. I$ Siukslinés dar galima be didesniy pastangy prireikus ,,atsiimti" reikalingas bylas.
Valant SiukSling (t. y. Salinant bylas iS jos) taip pat paklausiama, ar tikrai norima sunaikinti ten
esandias bylas (Zr. 22.5 pav.). Siuo atveju reikia nepamirsti, kad atkurti ty byly jau gali ir
nebepavykti; be to reikalingos specialios programos pasalintoms byloms atkurti.

Labai didelés bylos netelpa i Siuksline, tad jos $alinamos i§ karto. Siuo atveju operaciné
sistema dar karta pasitikslins, ar tikrai norima pasSalinti Siuks$linén netelpancia byla.

Siukslinés talpa dazniausiai yra apie 10% viso standZiojo disko talpos. Jos dydj galima
keisti iSsikvietus Siukslinés nuostaty skydeli (22.6 pav.). Skydelis iSkvieCiamas spragteléjus
desiniuoju pelés klavisu 1 Siuksling ir 1§ kontekstinio meniu pasirinkus Nuostaty (Properties)
komanda. Siame skydelyje galima parinkti ne tik talpa, bet ir kitas $iukslinés nuostatas.

Baigiant kalba apie Siuksling belieka ispéti, kad diskeliai neturi Siukslinés - bylos Sali-
namos i$ karto. Tad Salindami bylas i§ diskeliy biikite atidds.

Patyre kompiuterininkai Zino, kad biitina turéti atsargines svarbiy byly kopijas. Patiki-
miausia reikalinga informacija susiraSyti { kompaktines ploksteles.
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22.6 pav. Siukslinés nuostaty skydelis su kortelémis

Atkreipiame démesi i tai, kad paprastai net i§ SiukSlinés paSalinta byla ne visuomet
sunaikinama. Nors ir menka, taiau visuomet yra tikimyb¢, kad naudojantis specialiomis
programomis pasalintas bylas pavyks atstatyti.

Reikia gerai pagalvoti apie informacijos, perduodamos elektroniniu pastu, sauguma.
Todél nereikia siysti slaptos informacijos kompiuteriy tinklais. Zinoma, galima laiskus koduoti
bei Sifruoti, taciau tam reikia papildomy pastangy ir ziniy.
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Klausimai ir uzduotys

1.Pagalvokite, ar jums kur nors ir kada nors teko susidurti su informacijos apsaugos
problema. Kas tai buvo?

2.ParaSykite referata kompiuteriy virusy tema. Parsisiysdinkite medziagos i§ interneto,
aptarkite ja klas¢je, parenkite plana, tada rasykite.

3.Informaciniy technologiju vadovélio IX-X kl. pirmoje dalyje pateikiama keletas
patarimy, kaip apsisaugoti nuo virusy. Susiraskite tuos patarimus ir aptarkite juos.
Kiekviena paaiskinkite.

4 Kokia antivirasiné programa yra jisuy mokyklos (namu) kompiuteryje? ISsiaiSkinkite
ir iSrasykite, kokios jos galimybés bei pagrindinés funkcijos.

5.I8 kokiy programy susideda antivirusiné Dr. Web programa? Ka kiekviena jy atlieka?

6.Kam skirta Dr.Web programos planuoklé? Si programa nedidelé, todél verta iSsiais
kinkite kiekviena jos meniu punkta.

7.Parenkite trumpa Dr. Web pagrindiniy veiksmy ir nuostaty zinynéli. Tam pasinaudokite
Dr.Web kompiuteriniu Zinynu.

8.Kokias zinote kitas antivirusines programas? Parenkite trumpa ju sarasa, prie kiekvienos
nurodykite pagrindines charakteristikas.

9.18siaiskinkite, kur yra antivirusines programos zurnalo byla, kam ji reikalinga.

1.Kam reikalinga Siuks$liné? Patikrinkite, ar ji yra Jisy kompiuteryje.
2.Patyrinékite savo mokyklos kompiuteriy Siuksling. Ar nepamirStama jos iSvalyti?

3.Kokios yra Siukslinés nuostatos? Kaip jas galima keisti?
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23. Programinés jrangos ir duomeny teisiné
apsauga

Kiekvieno visuomenés nario intelektinis darbas turi biiti ivertintas ir apsaugotas
kaip ir bet kuri kita veikla. Rasytojy, dailininky, kompozitoriy kiirybines teises gina autoriy
teisiy istatymas. Kompiuteriy programos ir duomeny baziy rinkiniai taip pat priskirtini
autoriniams kiriniams ir juos gina jstatymas. Siame skyriuje aptarsime pagrindines teisines
savokas, susijusias su kompiuteriniy programy ir duomeny baziy apsauga. Norétume atkreipti
skaitytoju démesj: istatymai daznai kei¢iami, atsiranda nauji, isigalioja pataisos. Todel §i
vadovelio dalis itin greit sensta. Biikite budriis ir nuolatos pasitikrinkite, ar kuriuo nors
klausimu nepasirodé naujas istatymas arba jo pataisos. Naujausius galiojancius jstatymus
galima rasti Lietuvos Respublikos Seimo teisés akty duomeny bazgje.

23.1. Kompiuteriy programy ir duomeny baziy autoriy teises

Intelektinis darbas turi biiti apsaugotas. Reikéty skirti du aspektus: pirma, visuomet turi
buti tiksliai nurodytas panaudoto kiirinio autorius, pavadinimas, antra, kiiréjui uz kiirini turi
biti atlyginama. Visus Siuos dalykus reguliuoja autoriy teisés (angi. copyright) istatymai.
Autoriy teisés apima jvairiausiy rasiy kdrinius: knygas, spektaklius, Sokius, muzika, garso
irasus, paveikslus, fotografijas, skulptiira, architektiira, kino filmus, kompiuteriy programas,
duomeny bazes ir kt.

Kompiuteriy programy ir duomeny baziy teisiné priezitira Lietuvoje pradéta 1992 m.
Lietuvos Respublikos Vyriausybei priémus nutarima ,,Dél kompiuteriniy programy ir duomeny
baziy teisinés apsaugos®. 1996 m. buvo priimtas ,, Kompiuteriniy programy ir duomeny
baziy teisinés apsaugos istatymas®“. Kadangi kompiuteriy programoms pagal Berno
konvencija dél literatiiros ir meno kiiriniy apsaugos (Lietuvoje ji ratifikuota 1996 m. ge-
guzés 28 d.) suteikiama tokia pat teisiné apsauga kaip ir literatiiros kiiriniams, o duomeny
bazéms — kaip kiiriniy rinkiniams, nuo 1999 m. kompiuteriy progamy bei duomeny baziy
autorines teises bei ju naudojima reglamentuoja ,,Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
istatymas®. Naujausia §io istatymo redakcija priimta 2003 m. kovo 5 d.

Taigi bet kokio pavidalo ir bet kuria kalba sudarytos kompiuteriy programos,
iskaitant prading projekting medziaga, laikomos autoriy teisés objektu.

Autoriy teisiy istatymas taikomas: 1) autoriams ir subjektams, kurie yra Lietuvos Res-
publikos pilie¢iai arba nuolat gyvenantys Lietuvoje fiziniai bei juridiniai asmenys; 2)
autoriams, nepaisant ju pilietybés ir gyvenamosios vietos.

Autoriy teisiy istatyme iSdéstytos pagrindinés savokos, aiSkiai apibréZiami teisinés
apsaugos objektai, pateikiamas autoriaus asmeniniy turtiniy ir neturtiniy teisiy turinys,

nustatomas autoriaus teisés galiojimo laikas bei iSsamiai aptariamos salygos teisétam
kompiuteriy programy ar duomeny baziy naudojimui.

Lietuvos Respublikos autoriy teisiy apsauga taikoma bet kuria programavimo kalba
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ir bet kokio pavidalo kompiuteriy programoms ir duomeny bazéms, iskaitant pirminj teksta
ir objektini koda, taip pat statinéms bei interaktyviosioms interneto svetainémes.

Kompiuterio programa apibiidinama kaip Zodziais, kodais, schemomis ar kitu pavidalu
pateikiamy instrukcijy, kurios sudaro galimybe kompiuteriui atlikti tam tikra uzduoti ar pasiekti
tam tikra rezultata, visuma, jei tos instrukcijos pateikiamos tokiomis priemonémis, kurias
kompiuteris gali perskaityti; S§i sagvoka apima ir parengiamaja projekting tokiy instrukcijy
medziaga, jeigu pagal ja imanoma sukurti minéta instrukcijuy visuma.

Duomeny bazé nusakoma kaip susistemintas ar metodiskai sutvarkytas kiiriniy,
duomeny arba kitokios medziagos rinkinys, kuriuo galima individualiai naudotis elektroniniu
ar kitu budu, i$skyrus kompiuteriy programas, naudojamas tokiy duomeny bazéms kurti ar
valdyti.

Kompiuteriy programos autorius yra fizinis asmuo ar fiziniy asmeny grupé, sukiirg
programa. Kompiuteriy programa saugoma, jeigu ji yra originali. Nustatant kompiuteriy
programos originaluma, netaikomi jokie kokybés ar meninés vertés kriterijai.

Autorius gali informuoti visuomeng apie savo teises naudodamas autoriy teisiy
apsaugos zenkla, kuri sudaro trys elementai: © arba (C) zenklas, autoriaus vardas ir kiirinio
pirmojo isleidimo metai.

Kirinio autorius turi turtines ir neturtines teises. Turtinés teisés leidzia atlikti su
kuriniu Siuos veiksmus: atgaminti, iSleisti, versti, perdirbti, platinti, viesai rodyti ar atlikti,
transliuoti, retransliuoti, skelbti (iskaitant ir publikavima internete).

Kirinio autorius visuomet turi $ias neturtines teises:

I)teisg reikalauti pripazinti kirinio autorystg, aiSkiai nurodant autoriaus varda ant visy
kiirinio egzemplioriy (autorystés teise);
2)teisg reikalauti, kad bet kokiu biidu naudojant kiirini biity nurodomas arba nebiity
nurodomas autoriaus vardas, arba biity nurodomas autoriaus slapyvardis (teisé¢ i
autoriaus varda);
3)teis¢ prieStarauti dél kiirinio ar jo pavadinimo bet kokio iSkraipymo ar kitokio
pakeitimo, taip pat dél bet kokio kito késinimosi i kiirini, galin¢io paZeisti autoriaus
garbg ar reputacija (teise 1 kiirinio nelieCiamuma).

Autoriaus turtinés teisés galioja visa gyvenima ir dar 70 mety po autoriaus mirties.

Autoriaus asmeninés neturtinés teisés saugomos neterminuotai ir neperduodamos kitiems
asmenims.

Sui generis teisiy subjektas — duomeny bazés gamintojas, kuris parinkdamas,
sudarydamas, tikrindamas bei pateikdamas duomeny bazés turini padaré esminiy kokybiniy ir
(ar) kiekybiniy (intelektiniy, finansiniy, organizaciniy) investicijy, taip pat fizinis arba juridinis
asmuo, kuriam per¢jo duomeny baziy gamintojo sui generis teisés.

23.2. Programinés jrangos rusys autoriy teisiy istatymo pozitiriu

Programing jranga pagal jos isigijimo ir platinimo pobiidi galima suskirstyti { tris pag-
rindines grupes:
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1)verslo programiné iranga;
2)laikinai (tam tikra laikotarpi) nemokama programiné iranga (angl. shareware);
3)nemokama programiné iranga (angl. freeware).

Verslo programy isigijima ir naudojima reglamentuoja autoriy teisiy apsaugos
istatymai.

Laikinai nemokamomis programomis vadinamos tokios, uz kurias autorius nori gauti
nedideli, dazniausiai simbolinj, atlyginima. Tokiuy programuy platinimas daznai grindzia-
mas vartotoju garbingu elgesiu: uz jas galima ir nemokéti, taciau praSoma atsilyginti, jei
naudojama nuolatos.

Nemokama programine jranga gali naudotis kiekvienas. Taciau iSliecka autoriaus
teisés: tokiy programy negalima pardavinéti. Yra dar viena panasi programinés {rangos
rusis — vadinamosios atvirojo teksto (arba kodo) programos (angl. Open source softvare).
Ju skirtumas nuo nemokamuyjy tik toks, kad jas gali modifikuoti bet kas, jos pateikiamos
drauge su pradiniais tekstais.

Dauguma verslo programy parduodamos pagal tam tikra licencija. Licencija paprastai
nustato: 1) kompiuteriy, kuriuose gali biiti idiegta programa, skaiciy ir 2) vartotoju skaiciy.

23.3. Neteisetas programy naudojimas ir teisin¢€ atsakomybe

Programos kopijavimas be autoriaus (ar kompanijos) leidimo visame pasaulyje
vadinamas piratavimu, o Sitaip idiegtos programos — nelegaliomis.

Labiausiai paplitusios keturios piratavimo formos: 1) falsifikaty gamyba, 2)
elektroninés skelbimu lentos, 3) kompiuteriy pardavéju bei paslaugy teikéju nelegalus
programy idiegimas vartotojams, 4) paciy vartotoju savarankiSkas neteisétai isigytu
programy idiegimas.

llga laika pas mus gyvaves nepakankamas intelektinés nuosavybés suvokimas
nuvertino zmogaus intelektinés veiklos kiirinius, neturin¢ius materialios iSraiSkos. Daznai
kompanijos, numatydamos biudzetus kompiuterinei technikai jsigyti, pamirSta, kad
programiné jranga yra tokia pat preke, kaip ir kompiuteris, ir kad ja butina pirkti. Gave
kompiuterius be programinés jrangos darbuotojai jvairiais buidais ieSko reikalingy programuy
ir dazniausiai neteisétai jas idiegia.

Pagal 2003 m. kovo 5 d. priimta ,,Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy istatyma‘
neteiséta kopija laikoma programos (ar kito kiirinio) kopija, pagaminta arba importuota {
Lietuvos Respublika be teisiy subjekty ar ju tinkamai jgalioto asmens leidimo, taip pat
programos kopija, kurioje be teisiy subjekty leidimo panaikinta arba pakeista informacija
apie teisiy valdyma.

Pazeidus ,,Autoriy teisiy {statymo* nuostatas gresia teisiné atsakomybé bei turtinés ir
neturtinés zalos atlyginimas, kuris gali gerokai pranokti realia programu verte. Gali tekti
atlyginti programy vertg, neteisétai gauta nauda (net ir numanoma, kurios paZeidéjas
galéjo ir negauti) bei neturting zala, kurios dydi pinigais nustato teismas. Atskiru atveju
vietoj nuostoliy atlyginimo autoriy teisiy ar gretutiniy teisiy subjektas gali reikalauti kom-
pensacijos nuo 10 iki 1000 minimaliy gyvenimo lygiy (MGL). Be to, dar laukia baudos
pagal ,,Administraciniy teisés pazeidimy kodeksa™ netgi baudZziamoji atsakomybe pagal
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Baudziamaji kodeksa, jeigu neteisétai jdiegty programy kaina vir§ija 100 MGL.

Autoriy teises ginanciy organizaciju Siuo metu yra nemazai. Jos netgi specializavosi
— vienos sprendzia muzikos kiriniy teisines problemas, kitos — literattiros kiiriniy, trecios —
kompiuteriy programy ir pan. Viena didZiausiy asociacijy, sprendzian¢iy programinés
irangos autoriy teisiy problemas yra tarptautiné organizacija SIIA (Softvare Information
Industry Association — Programinés {rangos pramonés ir informacijos asociacija). Ji gina
daugiau kaip 1200 programinés jrangos gamintojy teises, vykdo SvietéjiSka veikla, padeda
bendrovéms iteisinti turima programing jranga. Keletas didziyjy programinés irangos gamintojy
(,,Microsoft®™, ,,Adobe®, ,,Apple®, ,,Symantec ir kt.) yra ikiir¢ ,,Verslo programinés jrangos
asociacija”" (angl. BSA, Business Softvare Alliance), kurios pagrindiniai tikslai — inicijuoti
imonése naudojamos programinés jrangos patikrinimus ir atstovauti savo nariy interesams
teismuose. Lietuvoje daugelio programinés irangos gamintojy teises gina Infobalt asociacijos
»Autoriniy teisiy agentiira®.

SIIA asociacijos kovos su piratavimu padalinio zenklas

23.4. Duomeny apsaugos problemos

Duomenys — konkreti informacijos iSraiSka. Didéjant kompiuterinés informacijos
srautams did¢ja ir duomeny pazeidimo, ju neteiséto naudojimo grésme.

Kalbant apie duomenis pirmiausia reikéty iSskirti dvi problemas: 1) sukaupty
duomeny apsauga ir 2) duomenuy baziy apsauga. Duomenuy baziy apsauga glaudziai susijusi
su kompiuteriy programy apsauga; apie tai jau buvo kalbéta. Toliau aptarsime duomeny
apsauga apskritai, taip pat pasigilinsime | asmens duomeny apsauga.

Duomeny apsauga vykdoma atsizvelgiant { du veiksnius. Pirma, duomenys turi buti
patikimi ir tinkamai tvarkomi, kad nebiity iSkraipyti. Antra, duomenys turi biti apsaugoti
nuo neteiséto ju naudojimo.

UZ duomeny teisinguma atsako juos kaupiancios ir apdorojancios institucijos.

Mokykla taip pat turi sukaupusi ivairiy duomeny, kuriy didZiausia dali sudaro
duomenys apie kiekviena moksleivi. Norint tinkamai surinkti ir pateikti duomenis, reikéty
kiekviena moksleivi supazindinti su jo duomeny irasais: atidziai perskaitgs ir iStaisgs
klaidas, jei tokiy yra, moksleivis turéty pasirasyti. Sitaip duomeny autorius garantuoty, kad
duomenys teisingi.

Kur kas daugiau problemy kyla norint apsaugoti duomenis nuo neteiséto ju
naudojimo. Neretai asmuo nenori, kad biity skelbiama kokia nors informacija apie ji (tai
visiSka jo teis¢), pavyzdziui, mobiliojo telefono numeris ar elektroninio pasto adresas.
Todél reikia itin atidziai sekti skelbiamy duomeny teisétuma, kitaip sakant, zitiréti, ar asmuo
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bei organizacija, apie kuri skelbiami duomenys, neprieStarauja duomeny vieSinimui, ar
nekelia ypatingu salygy ir pan.
Yra gana slapty duomeny, kuriy saugumas turi biti itin grieztai uztikrintas. Tokiems

duomenims paprastai taikomos jvairios Sifravimo ir kodavimo priemonés.

Sitiloma keletas biidy duomenims apsaugoti (23.1 lentele).

23.1 lentelé. Duomeny apsaugos priemoneés

Administracinés Fizinés Techninés L
Programinés

Igaliojimai duomeny Kompiuteris, kuriame yra Tarnybingés ar tinklo stoties . sodsiai inés koii
tvarkymo istaigoms bei duomenys, laikomas standziojo disko apsauga Slaptazodziai Atsarginés kopijos

. e atskiroje saugomoje
tvarkytojams ir juy teisés patalpoje . . R

Patikimas elektros srovés tiekimas Y artotoju teisiu apibrézimo

. . . priemonés

Kontrolés priemonés Signalizacija

Tinklo apsaugos priemonés:
Informavimo apie Tinklo magistralés apsauga ugniasiené, Sifravimo funkcijos
pazeidimus sistemos

Antivirusinés programos [vykiy
registravimas

sukiirimas Iéjimo { patalpas

! : Speciali kompiuteriy apsauga
registravimas

BIOS lygio slaptazodziai,
Informaciniy sistemy veiklos . nesiojamy informacijos irenginiy
Kompluterlq {rangos pasalinimas, atskyrimas nuo
judéjimo kontrolé visuotinio tinklo

Sifravimas
atgaivinimo ir iSkreipty Tinklo apsaugos priemonés
duomeny atktrimo tvarkos

nustatymas

23.5. Duomeny apsaugos aktai

Duomeny apsauga valstybése reglamentuojama duomeny apsaugos aktais. Duomeny

apsaugos aktais paprastai suderinami Sie klausimai:
-duomeny rinkimo, kaupimo tvarka;
-duomeny sklaida, t. y. platinimas;
-informaciniy sistemy apsauga;
-asmens duomeny apsauga;
-valstybés registry apsauga.

Pirmasis Europoje Duomeny apsaugos aktas buvo patvirtintas 1984 m., o 1998 m.
patvirtinta naujoji Akto redakcija, kurioje toliau iSplétoti duomeny apsaugos principai. Siy akty
paskirtis — uZtikrinti asmens teises.

Laikantis duomeny apsaugos akto kiekviena organizacija, renkanti duomenis apie asmenis,
turi biiti jregistruota. Gali kilti klausimas: o kaip su adresy knygelémis, kurias susikuria kiekvienas

elektroninio pasto vartotojas? Sie duomenys naudojami kitokiais tikslais: adresy knygelés kuriamos
duomenys naudojami asmeninéms reikméms, o ne kieno nors pavedimu.

Informacijos apsaugos akte nurodoma, kad duomenis laikanti institucija turi imtis tinkamy
priemoniy, neleidzianciy paSaliniams susipazinti su Sia informacija. Kai surinkti duomenys
nereikalingi, jie turi biiti sunaikinti.

Pagrindiniai Europos duomeny apsaugos aktai yra Sie:

-Dél asmeniniy duomeny apsaugos ir dél neribojamos tokiy duomeny sklaidos (1995).
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-Dél bendryjy informaciniy technologiju saugumo vertinimo kriterijy (1995).
-Deél teisinés duomeny baziy apsaugos (1996).

23.6. Asmens duomeny apsauga Lietuvoje

Pagrindinis asmens duomeny apsauga Lietuvoje reglamentuojantis dokumentas — Lie-
tuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymas — buvo priimtas 1996 m.
birzelio 11d. Naujausia jo redakcija priimta 2003 m. sausio 21 d. ir su $iais pakeitimais
isigaliojo nuo 2003 m. liepos 1 d.

Pagal ,,Asmens duomeny apsaugos istatyma‘“ asmens duomenimis laikoma bet kuri in-
formacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu, kurio tapatybé yra zZinoma arba
gali buti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta naudojantis tokiais duomenimis kaip asmens kodas,
vienas arba keli asmeniui budingi fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kulttirinio
ar socialinio pobiidZio pozymiai.

Siuo jstatymu reglamentuojami santykiai, susiklostantys tvarkant asmens duomenis au-
tomatiniu biidu, taip pat neautomatiniu biidu tvarkant susistemintus asmens duomeny rinkinius:
sarasus, kartotekas, bylas, savadus ir kita. [statymas nustato fiziniy asmenu kaip duomeny
subjekty teises, Siy teisiy apsaugos tvarka, juridiniy ir fiziniy asmeny teises, pareigas ir
atsakomybe tvarkant asmens duomenis. [statymu numatyti ir pagrindiniai duomeny apsaugos
principai. Asmens duomenys turi biiti:

-renkami apibréZtais ir teisétais tikslais, nustatytais prie§ renkant asmens duomenis,
ir paskui tvarkomi su $iais tikslais suderintais buidais;

-tvarkomi tiksliai, saziningai ir teisétai;

-tikslis ir, jei reikia dél asmens duomeny tvarkymo, nuolat atnaujinami; netikslis
ar neiSsamiis duomenys turi bati iStaisyti, papildyti, sunaikinti arba sustabdytas ju
tvarkymas;

-tapatiis, tinkami ir tik tokios apimties, kuri biitina jiems rinkti ir toliau tvarkyti;

-saugomi tokia forma, kad duomenu subjekty tapatybe buty galima nustatyti ne ilgiau,
negu to reikia tiems tikslams, dél kuriy Sie duomenys buvo surinkti ir tvarkomi.

Asmens duomenys, surinkti kitais tikslais, gali buti tvarkomi statistikos, istoriniais ar
mokslinio tyrimo tikslais tik {statymy nustatytais atvejais, kai {statymuose nustatytos tinkamos
duomeny apsaugos priemonés. Asmens duomenys saugomi ne ilgiau nei to reikalauja
duomeny tvarkymo tikslai. Kai asmens duomenys jau nereikalingi juy tvarkymo tikslams, jie
turi buti sunaikinami, arba atskirais, istatymuose numatytais atvejais, perduoti valstybiniams
archyvams. Duomeny valdytojas privalo uztikrinti, kad biity jgyvendinti visi minéti duomeny
tvarkymo principai.

Asmens duomenys gali buti tvarkomi tik tuomet, jei:

-asmuo (duomeny subjektas) duoda sutikima;

-sudaroma arba vykdoma sutartis, kai viena i$ Saliy yra duomeny subjektas;
-pagal istatymus duomeny valdytojas yra jpareigotas tvarkyti asmens duomenis;
-siekiama apsaugoti duomeny subjekto esminius interesus;

-igyvendinami  oficiallis jgaliojimai, suteikti valstybés bei savivaldybiy institucijoms
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arba treciajam asmeniui, kuriam teikiami asmens duomenys;

-reikia tvarkyti dél teiséto intereso, kurio siekia duomeny valdytojas arba treciasis
asmuo, kuriam teikiami asmens duomenys, ir jei duomeny subjekto interesai néra
svarbesni.

Asmens duomenu apsaugos istatymas netaikomas, jeigu asmens duomenis tvarko
fizinis asmuo ir tik savo asmeniniams poreikiams, nesusijusiems su verslu ar profesija,
tenkinti.

Duomeny apsauga Lietuvoje reguliuoja Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Ji

st —

Klausimai ir uzduotys

1.Aptarkite knygu ir kompiuteriy programinés jrangos autoriy teises, ju apsauga. Ka
galima ir ko negalima daryti?

2.I8vardijame populiarias programas bei operacines sistemas: Microsofi Word, Open Of
fice, Pegasus Mail, Opera, Netscape Communicator, Corel Draw!, Page Maker, Front
Page, Microsoft Windows, Outlook Ekspress, Microsofi Excel, Windows Commander,
Komenskio Logo, Delphi, Red Hat Linux, Free Pascal, Turbo Pascal, Visual Basic.
Suskirstykite jas i keturias grupes (verslo, laikinai nemokama, nemokama ir atvirojo
teksto).
3. Raskite internete LR Seimo teisés aktu duomeny bazéje arba laikrastyje ,,Valstybés
zinios* galiojanti ,,Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy istatyma‘ ir paanalizuokite ji:
a)iSrinkite straipsnius, reglamentuojancius kompiuteriy programy bei duomenuy baziy
teising apsauga;
b)paaiskinkite, ka reiSkia savoka ,atgaminimas“, kada kirinio atgaminimas yra
teisétas, o kada — ne;
c)paaiskinkite, ka reiskia ,licencija®, ,licencijavimas®, bei kuriems kiiriniams ir kada
jie taikomi;
d)paaiSkinkite, kas {vardijama terminu ,, sui generis ‘;
e)issiaiSkinkite, kuomet leidziama daryti programy ar duomenu baziy kopijas (jei
tokie atvejai numatyti istatyme);
f)issiaiSkinkite, ar kompiuterio programos turtinés bei neturtinés teisés gali priklausyti
mmonei (kaip zinia, pagal istatyma — autorius yra fizinis asmuo). Atsakyma
pagriskite.
4. Raskite internete LR Seimo teisés akty duomenuy bazéje arba laikrastyje ,,Valstybés
zinios" §iuo metu galiojanti:
a) ,,Administracinés teisés pazeidimy kodeksa*;

b) ,,Baudziamaji kodeksa* ir i$siaiSkinkite:

a)kokios nuobaudos gresia kompiuteriy programu bei duomeny baziy autoriy teisiy
pazeidéjams;
b)kuriais atvejais gali biiti konfiskuojama kompiuteriy jranga.

1.  Atlikite savo darbo vietos kompiuterio programinés irangos audita — surasykite
kompiuteryje rasta programing iranga i tokia lentele:

Programa (ar Programos gamintojas Programos | Kokio tipo pr-ma (verslo, Ar mokykla
sistema) ir jos | (autorius, leidéjas ir pan.) | serijos Nr. | laik. nemokama, atvirojo isigijusi licencija

229




versija teksto,...) (jei ji reikalinga)

1.Apibudinkite, kas yra duomeny apsauga ir kam ji reikalinga.

2.Pasiaiskinkite, kokiy priemoniy imasi jiisy mokyklos administracija savo duomenims
apsaugoti.

3.I8vardytos pagrindinés duomeny apsaugos priemonés (23.1 lentel¢). Remdamiesi lentele
apibudinkite pagrindinius duomeny pazeidimus.

4. Kokia duomeny apsaugos akty paskirtis?

1.Kokius zinote duomeny apsaugos aktus?

2.Suraskite keleta nutarimy duomeny apsaugos klausimais Lietuvoje (internete ar
»Vyriausybeés Ziniose*) ir uzrasykite jy keliamus uzdavinius.

3.Kada priimtas asmens duomeny teisinés apsaugos istatymas? Ka jis reglamentuoja?

4.Pateiktas Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymo fragmentas:

24 straipsnis. Duomeny saugumas

1.Duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas privalo igyvendinti tinkamas organizacines
ir technines priemones, skirtas apsaugoti asmens duomenims nuo atsitiktinio arneteiséto
sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.
Minétos priemonés turi uztikrinti toki saugumo lygi, kuris atitikty saugotiny asmens
duomeny pobiidi ir juy tvarkymo keliama rizika, ir turi biiti iSdéstytos rasytiniame ar jam
prilygintos formos dokumente (duomenuy valdytojo patvirtintose asmens duomeny
tvarkymo taisyklése, duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo sudarytoje sutartyje ir
pan.).

2.Duomeny valdytojas pats tvarko asmens duomenis ir (ar) igalioja duomeny tvarkytoja.
Jei duomeny valdytojas igalioja duomeny tvarkytoja tvarkyti asmens duomenis, jis privalo
parinkti toki duomeny tvarkytoja, kuris garantuoty reikiamas technines ir organizacines
duomeny apsaugos priemones ir uztikrinty, kad tokiy priemoniy bty laikomasi.
3.Duomeny valdytojas, igaliodamas duomeny tvarkytoja tvarkyti asmens duomenis,
nustato, kad duomenys turi biti tvarkomi tik pagal duomeny valdytojo nurodymus.

4. Duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo, nesan¢io duomeny valdytoju, santykiai
turi biiti reglamentuojami raSytine sutartimi, iSskyrus atvejus, kai tokius santykius
nustato istatymai ar kiti teisés aktai.

5. Duomeny valdytojo, duomeny tvarkytojo ir juy atstovy darbuotojai, kurie tvarko
asmens duomenis, privalo saugoti asmens duomeny paslapti, jei Sie asmens duomenys
neskirti skelbti vie$ai. Si pareiga galioja pasitraukus i§ valstybés tarnybos, peréjus dirbti
1 kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

Kokios problemos nagrin¢jamos Siame fragmente?
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24. Darbas kompiuteriu ir sveikata

Kompiuteriy kasmet daugéja - 2000 m. Lietuvoje ju priskaiiuojama jau daugiau kaip
ketvirtis milijono. Manoma, kad per metus misy Salyje nuperkama 30-40 tukstanciuy
kompiuteriy. Dazniausiai jais naudojamasi kolektyviai (mokyklose, istaigose ar namuose), taigi
galima teigti, kad pusé¢ milijono Lietuvos gyventoju didel¢ laiko dali praleidzia prie
kompiuteriy. Todel verta pagalvoti apie kompiuterio jtaka Zmogaus sveikatai, mokytis dirbti su
kompiuteriu nekenkiant sau.

24.1. Elektromagnetiné spinduliuote

Elektromagnetinés spinduliuotés jtaka zmoniy sveikatai labiau susidométa XX a.
aStuntajame deSimtmetyje, kai émé daugéti asmeniniy kompiuteriy. Pastaruoju metu vis
dazniau galima iSgirsti ir nauja terming — elektrosmogas. Elektrosmogas — tai aplinkos
tar$a elektromagnetiniais laukais. Zmogu veikia elektromagnetiniai laukai, keliami aukstosios
itampos elektros tiekimo linijy, elektrifikuoty gelezinkeliy, Zemos jtampos elektros tinkly,
televizijos ir radijo aparaty, kompiuteriy, mobiliyjy telefony. Skirtingai nuo regimo ar juntamo
smogo, elektrosmogo mes nejauciame, taciau jis taip pat kenkia sveikatai.

Apie elektromagneting kompiuteriy spinduliuote — elektrosmoga — yra daugybé
mokslininky apibendrinty tyrimu rezultaty, straipsniy, jvertinimy. Aptarsime tik esminius
dalykus, kad suvoktume problemos masta.

| '__L...

: 'I I:l
| -_ rl__ 4

B

24.1 pav. Tinkamai iSdéstyti kompiuteriy jrenginiai

‘ [3 A

[ |

Elektromagnetinius laukus spinduliuoja kompiuteriy vaizduokliai. Jie maitinami 50 Hz
kintamaja itampa. Tokio daznio elektromagnetiniy lauky yra visur — juos spinduliuoja
butuose jrengta elektros instaliacija, jvairiis elektros prietaisai. Ju spinduliuojamos bangos
ilgis labai didelis: 50 Hz atitinka 6000 kilometry.

Elektromagnetiniy lauky stipris gerokai susilpnéja tolstant nuo vaizduoklio ekrano. Ana-
logiska elektromagnetini lauka skleidzia ir televizorius, tik ji paprastai zitirime i§ didesnio
atstumo, todél ir poveikis mazesnis.

Elektromagnetinius laukus kuria ir iSoriniai kompiuterio jrenginiai: magnetiniai diskai,
maitinimo Saltiniai, spausdintuvai. Siy frenginiy keliami laukai gali bati iki deSimties karty
stipresni uz vaizduoklio skleidziamus laukus.

Elektromagnetiné spinduliuote mazinama naudojant kokybiska techning kompiuteriy jranga
bei tinkamai sutvarkius darbo vieta (pavyzdziui, reciau naudojama jranga iskélus toliau nuo darbo

231



vietos).

Jungiant kompiuterj i tinkla reikia Zzitréti, kad prijungimo vieta buty kuo toliau nuo
dirbanciojo. Pagrindiniai elektromagnetinés spinduliuotés ir elektrostatinio lauko Saltiniai -
vaizduoklis ir sisteminis blokas - turi biiti i§delioti kiek galima toliau vienas nuo kito. 24.1 pav.
pavaizduota, kaip turéty biiti iSdéstyta kompiuteriy iranga. Geriausia sistemini bloka laikyti padéta
ne ant stalo, o ant grindy greta stalo).

Biitinai reikéty jZeminti sisteminj bloka ir maitinimo Saltinj. Dirbantysis turéty sédéti kiek
galima toliau nuo tinklo kiStukiniy lizdy ir maitinimo lizdy. Nerekomenduojama naudoti
dvilaidzius ilgintuvus ir jrenginius su triju kontakty kistukais, kuriy jZzeminimo kontaktas
nesujungtas su zeme.

Taip pat reikéty zinoti, kad ielektrintos ore esancios dulkeés isiskverbia i prieSais vaiz-duokli
sédinciojo veido oda. Tod¢l biitina patalpas kuo dazniau valyti, drékinti, baigus darba nusiprausti
Saltu vandeniu.

Vaizduoklio elektromagnetinés spinduliuotés neimanoma ivertinti neturint specialiy ma-
tavimo prietaisyu. Kompiuteriy jrangos gamintojai ant uzpakalinés sienelés paprastai pazymi
techninius rodiklius. Zenklas su uzrasu MPR II reiskia, kad vaizduoklis atitinka standarto
reikalavimus pagal elektrostatinio ekrano pavirSiaus potenciala, kintamojo elektrinio lauko stipri
dviejuose dazniy diapazonuose ir kintamojo magnetinio lauko srauto tankj dviejuose dazniy
diapazonuose.

Zenklas su uzrasu ,,TCO" reiskia, kad vaizduoklis atitinka grieztesnius nei numato MPR
IT standartas reikalavimus elektromagnetinés spinduliuotés poziiriu. Be pagrindinés
kompiuterio darbo veiksenos, toks vaizduoklis gali dirbti dar dviem energijos taupymo
veiksenomis. Nesinaudojant vaizduokliu, po kurio laiko ekranas uztemsta ir jsijungia pirmoji
veiksena, kai vartojamoji galia < 30 W, o nesinaudojant vaizduokliu dar ilgesni laika, isijungia
antroji veiksena (iSjungiama auksta itampa, ekranas tamsus), kai vartojamoji galia < 8 W. Paspaudus
bet kuri klaviatiiros klaviSa ar pajudinus pelg, vél griztama i pagrinding veiksena.

24.2 pav. Maza elektromagneting spinduliuote Zymintis Zenklas

Yra ir daugiau analogisky sumazinta elektromagneting spinduliuotg Zyminciy zenkly.
24.2. Ergonominiai vaizduoklio parametrai

Vaizduoklis paprastai ijjungiamas ilgam. Tod¢l geriau brangiau sumokéti, bet isigyti
patogy darbui prietaisa.

Reikia zinoti, kad vaizduoklis ir grafiné ploksté, esanti sisteminiame bloke, dirba ,,ranka
rankon®, ir darniai grafinei sistemai sukurti vienodai svarblls abiejy parametrai. Jeigu grafiné
ploksté neuztikrina vaizdo regeneracijos daznio (75 Hz rekomenduojamas, 70 Hz minimalus), tai ir
geriausio vaizduoklio vaizdas virpés. Taip pat kaip ir geriausios grafinés plokstés nepadés, jei
naudosités senu, pigiu, mazo ekrano vaizduokliu.

Neigiama poveiki regos organams daro menkas vaizdo rySkumas, kontrastiSkumas. Prie$

232



perkant vaizduoklj, patartina patikrinti vaizda ekrane naudojantis testine programa, kuria galite
rasti internete adresu: ftp://listsoft.ru/pub/3071/nokia.exe, nes serijiniu budu
gaminamy vaizduokliy kokybé¢ labai nevienoda ir galima nusipirkti vaizduokli su Zemesnés nei
vidutinés kokybés parametrais.

Isigyjant nauja kompiuter] bitina pasirinkti vaizduoklj, kuris turéty geras pagrindines
technines charakteristikas. Trumpai aprasysime pagrindines.

Ekrano matmenys — tai istrizainés matmenys coliais (centimetrais) nuo vieno ekrano
kampo iki kito. Gaminami kineskopiniai vaizduokliai su ekrano istrizaine 14" (36 cm), 15" (38
cm), 17" (43 cm), 19" (48 cm), 21" (53 cm). Vaizduoklio istrizain¢ turéty biiti ne mazesné kaip
17 coliy. Tokio vaizduoklio matomos ekrano dalies plotas beveik du kartus didesnis nei pigesnio 14
coliy vaizduoklio. Mazesniy matmeny vaizduoklius tikslinga naudoti tik numatant juos naudoti
kompiuteriniams zaidimams su prastos kokybés grafine veiksena (skiriamoji geba 320 x 200, 640 x
480).

Skiriamoji geba - tai tasky eilut¢je ir eiluciy kadre skaicius. Skiriamoji geba priklauso nuo
ekrano ploto ir kaukés, kuri iSrySkina vaizdo elementus (taskus). Vaizduokliy skiriamoji geba
biina 320 x 200, 640 x 480, 800 x 600, 1024 x 786, 1280 x 1024, 1600 x 1200.

Vienas i§ svarbiausiy ekrano parametry, lemianciy vaizdo aiSkuma, yra atstumas milimetrais
tarp artimiausiy vaizdo tasky. Kuo didesné skiriamoji geba, tuo mazesni taskelio matmenys.

Geriausia, kai taSkas maZesnis nei 0,28 mm. Daugumai rastinés darby pakanka 800x600
skiriamosios gebos vaizduokliy. Optimali skiriamoji geba susijusi su ekrano matmenimis:
pavyzdZziui, esant 15 coliy vaizduoklio 1024 x 786 skiriamajai gebai, gali padidéti akiy jtampa, o
su 17 coliy vaizduokliu to nepatiriama. Vaizdo taskelio matmenis salygoja metaliné kaukeé.

Yra tokie kineskopu tipai: 1) su apvaliy skyluciy kauke; 2) su pailgu skyluciy kauke; 3)
su vertikaliy skyluciy kauke (7rinitron).

Apvaliy skyluciy kauké geriausiai sudaro vaizdo taskelj sudarancias raudonai (R), zaliai (G)
ir melynai (B) SvytinCias triadas, taCiau vaizdas gaunamas mazo Sviesumo, nes skylutés sudaro
tik apie penktadali viso ploto. Trinitron tipo kineskopo kauke sudaro vertikaliy ir horizontaliy
vieluciy tinklelis. Tokie vaizduokliai pasizymi Sviesumu, taciau jy vaizda sukuriantys griideliai ne
tokie ryskiis kaip kity kineskopy ir jautresni vibracijoms. Kineskopai su pailgu skyluciy kauke
yra mechaniSkai atsparesni uz Trinitron tipo kineskopus, o ju kaukés skaidrumas uzima tarping
padéti tarp Trinitron tipo ir apvaliy skylu¢iy kaukeés kineskopu.

Kadry skleidimo daZnis rodo, kiek karty per sekunde (Hz) perpieSiamas vaizdas
ekrane, kai pradedama piesti nuo kairiojo virSutinio ekrano kampo horizontaliomis eilutémis,
besileidzianiomis zemyn. Kadry skleidimo daznis lemia vaizdo mirgéjima. Kuo didesné
vaizduoklio skiriamoji geba, tuo labiau mirga vaizdas. Esant didesniam skleidimo daZzniui,
vaizdas mirga maziau, tod¢l rekomenduojama pasirinkti vaizduokli, kurio kadry skleidimo
daznis ne mazesnis kaip 75 Hz.

PraleidZiamy daZniy juostos plotis - tai daznis, kurio vert¢ lygi skiriamajai gebali,
padaugintai i§ kadry skleidimo daznio. Pavyzdziui, vaizduokliui dirbant 1024 x 764 skiriamaja
geba ir kadry skleidimo dazniu 75 Hz, praleidziamy dazniy juostos plotis bus apie 58 MHz.
Zinant daZniy juostos ploti, nesunku pasirinkti grafing plokste, kuri turi turéti ne mazesnij
vaizdo signalo dazniy juostos ploti.
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Atspindj maZinanti ekrano danga paprastai pablogina ekrano Sviesuma, uZztat
atspindziai nevargina akiy. Reikéty rinktis tokj vaizduokli, kuris silpnai atspindéty Sviesa.
Sviesos atspindziai vertinami pasukus vaizduoklio ekrana i $viesos 3altini (langa, $viesy
objekta, lempa). Turi biiti matomas silpnas, geriau vos matomas, Sviesos Saltinio atspindys
ekrane.

Darbo vietose reikia sureguliuoti optinius ekrano parametrus: vaizdo matmenis,
rySkuma, spalvas. Tam vaizduokliuose yra valdymo jtaisai - rankené¢lés ar mygtukai
valdymo pulte. Dauguma S$iuolaikiniy vaizduokliy automatiskai prisitaiko prie grafinio
atvaizdo standarty, naudojant skirtingus eilu¢iy ar kadry skleidimo daznius. Optikos
parametrams reguliuoti vaizduoklio pulte yra mygtukas parametrams pasirinkti. Vaizdas neturi
uzpildyti viso ekrano. UZpildZius visa ekrang, labai padidé¢ja vaizdo iSkraipymai ekrano
pakrasciuose.

24.3. Sveikatai kenksmingi darbo su kompiuteriu veiksniai

Reikia stengtis dirbti kompiuteriu kiek galima maziau kenkiant savo sveikatai. Stai dar
keletas sveikatai pavojingy veiksniy:
1.Regos sistemos perkrovos.

2.Netinkama sédésena.
3.Psichologiné itampa.

Siuolaikiniy vaizduokliy ekranai yra daug geresnés kokybés nei televizoriaus, tadiau i
vaizduoklio ekrang Zzitirima i§ arti, tod¢l jo neigiamas poveikis gali buti didesnis. [temptai
dirbant po kurio laiko Zmogui gali imti skaudéti ar svaigti galva. Pervarginus regos sistema gali
nusilpti regéjimas, neretai i§sivysto trumparegyste.

Maziausiai akis vargina dideli spalvoti vaizdai, lydimi muzikos ar diktoriaus teksto.
Blogiau, kai tenka ekrane ilgai skaityti teksta. Dar blogiau zaidziant kompiuterinius
zaidimus — smulkis judantys elementai labai vargina akis.

Labai kenkia akims darbas kompiuteriu prieblandoje. Diena kompiuteris turi biti
gerai apSviestas, geriausia, kad Sviesa sklisty i§ kairés pusés ir neatsispindéty nuo ekrano.
Vakare reikia naudoti dirbtinio ap$vietimo nukreiptos Sviesos Saltinius.

Keletas rekomendacijy regos sistemos pervargimui mazinti:

- Trumpinti darbo su kompiuteriu trukmg. Idealus atsipalaidavimas per pertraukéles
tarp kompiuteriniy uzsiémimy - tai fizinis aktyvumas, t. y. pasivaik$¢iojimas, zaidimai
lauke ir pan.

-Kai kurie specialistai rekomenduoja nesudétingus pratimus akims: stebéti matymo

zonoje judancius objektus, sukoncentruoti zvilgsni i nutolusius daiktus.

-Ivairinti darbo kompiuteriu pobiidi: teksty raSyma kaitalioti su kompiuteriniais zaidi

mais, kuriuose yra judanciy objekty, skai¢iavimus - su paieSka internete ir pan. Taip

kaitaliojant akies raumuo dazniau atpalaiduojamas ir maZziau nuvargsta nei zilrint {
vientisg teksta.

-Labai svarbu imtis priemoniy atspindziams nuo ekrano sumazinti. Tam reikia uz

traukti uZzuolaidas, atitinkamai pasukti vaizduoklio ekrana, naudoti ekrano filtrus,

1§jungti virSutini apSvietima.

-Kitas neigiamas veiksnys zmogui, dirban¢iam kompiuteriu, yra nepatogi sédésena. IS
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arti stebint ekrana ir spaudant rankomis klaviatiiros klavisus, kiinas gerokai isitempia ir
del to gali kilti negalavimuy:

-pasunkejes kvépavimas. Sédint prie kompiuterio negali laisvai judéti kriitinés lasta
ir dél to kartais prasideda kosulio priepuoliai, astma;

-osteochondrozé. Ilgai sédint nuleistais peciais gali iSkrypti stuburas, pakisti kauly ir
raumeny sistemos patvarumas;

-dél plastakos sanariy itempimo ranka atliekant daugybe judesiy, jie labai pavargsta
ir ilgainiui gali prasidéti chroniski uzdegimai;

-ergonomikos specialistai nustaté, kad néra tokios idealios padéties, kurioje Zmogus
nepavargdamas galéty dirbti visa darbo diena. Todél labai svarbu jrengti kiek galima
patogesng darbo vieta su bent dviem galimomis sédimomis padétimis.

Norint pasirtipinti tinkama sédésena, pirmiausia reikia atidziai parinkti baldus, ypac
vaikams. Sukamoji kédé turéty biiti su ratukais, reguliuojamu atlosu, reguliuojamo aukscio.
Vaikai mégsta pasisukioti tokiose kédése, o tai naudinga kritinés lastai ir stuburui. Vaiko kojos
turéty remtis | stabilia atrama.

Stalas turéty buti su iStraukiama lenta klaviatiirai. RaSant, pieSiant, naudojantis pele,
reikalingas aukstesnis stalas, o suvedant teksta klaviatiira, jis turi buti 7-10 cm Zemesnis. Tam
naudojant iStraukiama lenta, kiino padétis esti geresné.

Trecias kenksmingas veiksnys — psichin¢ jtampa. Dirbant su kompiuteriu tenka ne
maziau susikaupti, buti atidziam nei vairuojant automobili. Gerokai psichika apkrauna
kompiuteriniai Zaidimai. Idomiis zaidimai reikalauja didelio susikaupimo ir jtampos, nebiidingos
Iprastinei situacijai. Kai kurie futurologai prognozuoja, kad ateityje zmogus gali tapti tikru
kompiuteriy vergu, nesugebéti savarankiskai mastyti, uzsidaryti ir isikalinti virtualioje interneto
aplinkoje.

Kompiuteris — tai intelektinio darbo irankis, juo dirbant reikia sutelkti démesi bei prota.
Techniné ir programiné kompiuteriy iranga nuolat tobul¢ja, todél kartais imama abejoti savo
gebéjimu gyventi ir dirbti sparciai besikeiciancioje aplinkoje.

Idomiy duomeny paskelbé naujos darbo formos — nuotolinio darbo — tyréjai. Ju teigimu,
nuotolinis darbas gali sumaZinti psichologing apkrova. Dirbant nuotoliniu biidu:

— ugdomas savarankiSkumas, todel apie 50% apklaustyju pripaZista, kad darbas namy

aplinkoje labai sumaZina stresines situacijas, nors tenka derinti darbo ir namy tkio
problemas. Beveik 80% apklaustyju pabrézia, jog atskirai dirbdami jie darbingesni;

— néra darbo laiko klausimo - darbuotojas uzduotis neretai gali vykdyti bet kuriuo
laiku, pats savo darbo dieng i$skaidyti pagal darbinguma skirtingu paros metu;

— taip dirbant daugiau laiko gali biiti skiriama darbinei veiklai — kai nereikia vykti {
darba, sutaupoma laiko, rySys per kompiuter; laiko poziiiriu yra efektyvesnis negu
tiesioginis.

Nuotolinis darbas yra produktyvesnis ir maziau biina nusiskundimy deél sveikatos,
tatiau gali atsirasti naujas psichologinis veiksnys — socialinio izoliuotumo grésmé.
Nuotolinis darbas gali tapti savotiSku namy areStu, todél §i ir kitus naujus darbo
organizavimo buidus reikia taikyti atsargiai ir derinant su jprastiniais darbo organizavimo
budais.

Psichologing jtampa galima sumazinti laikantis tam tikry darbo taisykliy: darant per-
traukas, atliekant fizinius pratimus ir pan.

Kauno technologijos universiteto mokslininky parengtoje kompaktinéje ploksteléje
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~Kompiuteris ir sveikata" (jos medziaga galima rasti ir interneto svetainéje: http:/
/www.kompirsveikata.lt/) yra daug patarimy, kaip sveikai organizuoti darba
kompiuteriu. Pateikiame psichologing {tampa mazinanc¢iy pratimy kompleksa:

1.Atsiséskite ant kédés - nugara laikykite tiesiai, | atloSa nesiremkite, kojas tvirtai

iremkite 1 grindis.  Pakelkite rankas. Kaire ranka imkite deSinés rankos rieSa ir
neskubédami lenkite rankas i Sona. Pakeiskite ranky padéti ir lenkite jas i kita pusg.

2.Atsiséskite ant kédés krasto, rankas sudékite uz nugaros ant liemens. ISsitieskite,
pecius atloskite, isitempkite ir suskaic¢iuokite iki 5.

3.Atsiséskite ant kédés, apglébkite viena kelj rankomis, pakelkite ji aukStyn. Keldami
kelj neskubédami suskaiciuokite iki 5.

4.Atsiséskite, iSsitieskite, pasukite liemeni i viena pusg. Rankas priglauskite prie to
Sono, 1 kuria pus¢ tuo metu pasisuksite. Suskaiciuokite iki 5, po to pasisukite i kita
pusg.

5.Pakelkite iStiestas kojas horizontaliai ir sukryZiuokite jas.  Suskaiciuokite iki 5 ir
sukryziuokite prieSingai.

6.Atsiseskite ant keédés kraSto, prazerkite kojas. Pasilenkite Zemyn, kiek galite. Su
skaiciuokite iki 5.

7.Atsistokite uz kedes ir pasilenkite, laikydamiesi iStiestomis rankomis uz kedés atloSo.
Ziurékite Zemyn. [tempkite ir 1étai razykite pe€ius bei liemeni.

Kiekvieng pratima pakartokite po 4-5 kartus. Baige pratimus atpalaiduokite visus kiino
raumentis.

24.4. Tai reikéty zinoti dirbant kompiuteriu
Trumpai aptarsime keleta budy, kad dirbantysis kompiuteriu galéty pasijusti
patogiau, ir maziau nuvargty.

Sédéjimas. Geriausia turéti reguliuojama kédg. Jei ne, galima panaudoti pagalvélg,
padékla, ar kitaip prisitaikyti kédg. Kojos butinai turi siekti grindis — jei ne, naudokite
atrama.

24.3 pav. Sédésena prie kompiuterio: a) - taisyklinga, b) - netaisyklinga
Vaizduoklio virSus turi biti 5-8 cm Zemiau akiy lygio. Jeigu turite tinkama kédg, bet

vaizduoklio ekranas yra per aukstai, galite naudotis padéklu.

Biitina atsiminti, kad dirbant nugara turi remtis | kédés atlosa. Nejsitempkite. Sedékite
laisvai. Nesilenkite prie vaizduoklio. Maziausias atstumas iki vaizduoklio ekrano turi biiti 60 cm.
Nesédekite visa laika vienoje padétyje.

Darbas su klaviatira. Kompiuterio klaviatira turi biiti ne kriitinés ar peciy, o pilvo
srityje, sulenktos per alkiing rankos lygyje. Jeigu klaviatira bus per aukstai, gali greitai pradéti
skaudéti rankas, pecius ar kakla. Klaviatiira reikia pasidéti arti, kad nereikéty jos siekti.
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Tiesiis riesai. Stenkités laikyti rieSus tiesiai ir viename lygyje su rankos dilbiu. Labiau
i8lenkus rieSus vargsta pirstai, taip pat ir rieSy sanariai. Illsédamiesi vaikai mégsta pasidéti rieSus
priesais klaviatiira, taciau spaudant klavisus to daryti nereikéty.

Natiraliai islenkti pirstai. PirStai natiiraliai iSlenkti, kaip vaivorykste ar krioklys. Dirb-
dami leiskite pirStams i§linkti, nesistenkite jy tiesinti.

Pagrindiné eiluté. Jeigu zinote, kaip remtis j pagrinding klaviatiiros eilutg bei rinkti teksta
aklaja sistema, atsiminkite, kad siekiant tolesnius klaviSus, reikia iStiesti visa ranka. Netieskite pirsty
toli nuo pagrindinés eilutés. Kartais klaviatira yra per didelé maziems pirSteliams — tada
priartinkite ranka prie klavisy, kad pirStai nenuvargtu.

Iveskite teksta lengvai. Nereikia stipriai spaudyti klaviSy — pirStai turi liesti klaviSus
lengvai, kaip drugelis.

Darbas su pele. Kai kas mégsta sugniauzti pelg. To nereikia daryti, kaip ir smarkiai
spaudyti klaviatiiros klaviSus. Stumdyti pelg reikia lengvais judesiais. Per stipriai spaudziant
nuvargsta ranka.

Regéjimas ir Sviesa. Vaizdas ekrane labai priklauso nuo kambario apsvietimo. Akims
labai sunku prisitaikyti prie vaizduoklio skleidziamos $viesos, kai aplink yra ryski Sviesa. I§ ekrano
turi sklisti mazdaug tiek Sviesos, kaip ir i§ aplinkos, esancios aplink vaizduokli. Geriausia
pastatyti kompiuteri taip, kad langai ir Sviesa bty ne priesais, o i§ Sono. Taip pat kartais padeda
langy ar Sviesos Saltinio pritemdymas.

Patenkanti pro langa rySki Sviesa pablogina vaizduoklyje regima vaizda — jis
nublanksta.

Taip pat blogai, jei Sviesos S$altinis yra uz nugaros ir Sviesa atsispindi kompiuterio
vaizduoklyje. Kai taip atsitinka, daug sunkiau perskaityti, kas yra paraSyta ekrane. Pakeitus
vaizduoklio padétj ar Sviesos krypti, biity lengviau naudotis ekrane pateikta informacija.

Pertraukos. Dirbant kompiuteriu ar Zaidziant Zaidimus, laikas béga nepastebimai. Ta-
¢iau reikéty nepamirsti ir kity darby. Musy kiinas nepritaikytas dirbti klaviattira, pele ar zaidimo
valdymo svirtimi iStisas valandas. Padarykite pertrauka ir pasitraukite nuo kompiuterio kas 30
minuciy - nesvarbu, juntante ar ne nuovargi bei skausma. Jei kas nors skauda, tai pailséti bitina.
Isiklausykite  kiino siun¢iamus signalus - tai gali biiti pagalbos Sauksmas.

Atsistokite ir pasivaiksciokite keleta minuciy:
-greitu zingsniu apeikite aplink nama ar buta;
-paskambinkite draugui ir pasidomekite, kaip sekasi dirbti su kompiuteriu;
-jei esate alkanas, uzkaskite.

Ka bedarytuméte, viskas tinka. Pailsinkite raumenis, kurie ilgai dirbo. Padarykite
manksta.

Ripinkités savo akimis. Jei jas skauda ar trikcioja akies vokas, turite pailséti. Galite
atpalaiduoti akiy raumen; keleta minuciy pazitiréje i viena taska tolyn.

Nepasiklyskite. Kompiuteris ir virtuali erdvé gali suteikti daug malonumo, taiau tai
neprilygsta nuotykiams ir kasdieniniams uZsiémimams. Nepasiklyskite kibernetingje erdveje.
Tyrinékite realy aplinkinj pasaul;.
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Klausimai ir uzduotys

1.Raskite fizikos vadovéliuose ir pakartokite skyrius apie elektromagnetinius laukus bei
elektromagneting spinduliuote.

2.Apibudinkite vaizduoklio technines charakteristikas.
3.Raskite medziagos apie Siuo metu labiausiai paplitusius vaizduoklius, iSsirasykite ju
charakteristikas.

4.I8samiai aptarkite kiekviena i§ kenksmingy darbo kompiuteriu veiksniy.  [vertinkite savo
darbo kompiuteriu iprocius — gerus ir blogus.

5.UzsiraSykite penkis patarimus sau, kurie padéty gerinti jisy sveikus darbo kompiuteriu
igudzius ir kuriy pageidautuméte laikytis. Savo mintimis pasidalykite su klasés draugais
— gal i8girsite geresniy patarimy, tuomet galite pakeisti savuosius.

6.Atlikite psiching j{tampa maZinancius pratimus. Ar jums jie atrodo patogis, ar padeda?

7.Pusé klasés tegul dirba kompiuteriu iprasta poza, o kita pusé tegul stebi ir uzrasingja, kokius

kenksmingus  sveikatai  {proius  pastebgjo. Po 10-15 minu¢iy pasikeiskite
vietomis. Paskui aptarkite savo stebéjimy iSvadas ir padiskutuokite.

8.Parenkite taisyklingo darbo kompiuteriu atminting ir pakabinkite ja kompiuteriy kabinete.
9.Medziagoje ,,Kompiuteris ir sveikata" (interneto adresas: http://www.kompirsveikata.
1t/10 skyrius/index.html) pateiktas testas kompiuterizuotai darbo vietai ergonomiSkai
tvertinti. Jis gana idomus. Pabandykite pasinaudoti juo ir jvertinkite savo mokyklos kompiuteriy
kabineta.

25. Kompiuteris kasdieniniame gyvenime

Visais laikais zmogus trosko sukurti priemones bei irankius, galinCius palengvinti jo
darba bei kasdienini gyvenima. I§ senyju Saltiniy zinoma, kad ne vienas mokslininkas
bandé sukurti protingas masinas. Pavyzdziui, garsusis XVI a. menininkas ir iSradéjas L.
da Vin¢i {Leonardo da Vinci) pagars¢jo sukiirgs ne vieng puiky karo, skraidymo bei buitinés
technikos prietaisa. Siekdamas palengvinti tévui varginancius bei nuobodZius skai¢iavimus,
B. Paskalis (Blaise Pascal) sukiiré mechaninj skai¢iuotuva, véliau pavadinta ,,Pascalina".
Beveik $§imtmediu savo amzininkus aplenké ir angly mokslininkas C. Babidzas {Charles
Babbage). Jo suprojektuota analitiné masina buvo Siuolaikiniy kompiuteriy prototipas. Deja
mokslininkas nesulauké amzininky palaikymo ir jo projektui teko laukti vos ne Simtmet;...

Siame skyriuje nesigilinsime { kompiuteriy kiirimo istorija bei mokslininky sékmes ir
nesékmes. Pabandysime tik apzvelgti keleta Siuolaikinio gyvenimo sri¢iy, kuriose kom-
piuteriai (ar bent jau kai kurie kompiuteriy elementai) tapo nepakei¢iamais pagalbininkais.

25.1. Kompiuteriai, mokymas bei mokslas

N¢é viena Siuolaikiné mokslo bei mokymo istaiga negali apsieiti be kompiuteriy. Kom-
piuteris tapo nuolatiniu pagalbininku bei darbo priemone ir matematikui, ir inZinieriui, ir
istorikui, ir filologui, ir bet kurios kitos mokslo Sakos atstovui. Nepakei¢iamas kompiuteris ir
mokyklose — dar prie§ deSimt] mety kompiuteris buvo vien tik informatikos mokytojo
darbo priemoné¢, o Siuo metu jau vis daugiau jis naudojamas ir matematikai (25.1 pav.), ir
fizikai, ir dailei, ir muzikai, ir geografijai, ir jvairiems kitiems dalykams mokyti. Ypac¢ daug
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ir vertingos papildomos informacijos galima rasti internete.

Ivairaus amziaus moksleiviy (praktiSkai nuo dar nemokanciy skaityti iki abiturienty)
kurybiskumui ugdyti skirta Logo programavimo kalba bei ja realizuojancios ivairios prog-
ramavimo sistemos. Sia programa galima puikiai panaudoti per jvairias pamokas — tai
priklauso nuo mokytojo kurybiskumo ir mokiniy noro dirbti bei kurti.

Kartu su kompiuteriais atsirado naujos (ar 1§ esmeés pasikeité buvusios) mokymo(si)
formos. Dar visai neseniai nuotolinis mokymas buvo suprantamas tik kaip mokymasis
susiraSingjant (pastu siunc¢iamos uzduotys, pastu gaunami sprendimai, tik retkarCiais ren-
giami akivaizdiniai susitikimai-konsultacijos bei egzaminai), o dabar neiSeidami i§ namy
galite tiesiogiai konsultuotis su déstytojais, dalyvauti diskusijose, konferencijose, patys
daryti praneSimus.

Jﬂ ﬁmkclja Fix)yrar ‘imkcuos_f(x_) integralas, tai tolua “pravir F(x) +)‘:onsﬁmm bet'MAPLE koqsta.ntos ‘nerado. S
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25.1 pav. Matematikams skirta Maple programa

25.2. Bibliotekos ir muziejai

Dideliy permainy kompiuteriai atnes$¢ ir { Sias dvi kultiiros sritis. Vakary Salyse jau
sunku isivaizduoti biblioteka, kurios fondai nekompiuterizuoti (Lietuvoje Sie darbai gerokai
atsilieka nuo kity Saliy). Modernioje Siuolaikingje bibliotekoje nereikia ilgai vargti norint
suzinoti, ar jums riipimas leidinys yra bibliotekoje. Bibliotekos kompiuteris pateikia visa
informacija — kiek egzemplioriy yra, kas juos $iuo metu skaito, kada turéty grazinti ir
pan. Dziugu, kad Lietuvos bibliotekos jau orientuojasi link tokios veiklos. Daugelio
auks$tyju mokykly, kai kuriy apskri¢iy vieSuyju bei nacionalinés M. Mazvydo bibliotekos
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katalogai jau prieinami internete (25.2 pav.). Kai kurios bibliotekos jau suteikia galimybe
skaitytojams internetu uzsakyti reikiama leidini, nurodant laika, kada norés ateiti skaityti.
Kai kurios bibliotekos nufotografuoja senuosius retus leidinius, iraso kopijas 1 kompaktines
ploksteles ar publikuoja jas internete (25.3 pav.).

Panagiai kaip bibliotekos, savo fondus kompiuterizuoja ir muziejai. Siuo metu
internete yra nemazai virtualiy muziejy, igalinanciy susipazinti su muzieju eksponatais,
perskaityti ju apraSus, pamatyti netgi tuos eksponatus, kuriy Siuo metu néra ekspozicijose.

Fva Tom Fodme D6 Akcyrar Pieminey Daibal Sipnas

(TS T 5 Tz ———) - G 11
WWW

Lietuvos Nacionaling Bibliotelka KATALOGAS

%

4 Frama | [Paderrm ,Haurm.u. %Hu.wnmw

ISPLESTINE PAIESKHA
asmuo. kalekbyvas H Leddijas |_" E
A """'".. — e Anfratte i3] Leidma wigta
elaalig :
T = Barija E Leidime data ki | [}
UDK irdaksas 3] Hat kaks dodis =
Slanartinis Hr. [ Dalykas ]
Kaba [visos =E Fa@Zios witis [ = &
Sifras &
EHCLISH VERSION Ziffas Fﬁ!
1397 2001 LIsL%
Craak ahdetuje
[m ] E !y‘ |:I G ||.1wmusanem:mmmm.:munun | —Li- =

25.2 pav. Lietuvos nacionalinés bibliotekos knygy paieskos kortelé internete
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25.3 pav. Vatikano slaptyjy archyvy dokumenty kopijos jau pricinamos visuomenei
25.3. Kompiuterizuotoji rastvedyba ir buhalteriné apskaita

Reta imoné beprisimena rastvedyba raSomaja masin¢le, buhaltering apskaita mediniais
skaitytuvais ar elementariu skai¢iuotuvu. Bendravimui su kitomis imonémis bei uzsakovais
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reikia turéti elektroninj pasta, didesnéms imonéms - ir galimybg naudotis {vairiomis kitomis
internete) paslaugomis.

Su teksty rengimu bei rastvedybos pradmenimis (naudojant Microsoft Word programa)
jau buvo galima gana placiai susipazinti Sio vadovelio pirmuosiuose skyreliuose. Buhalterinei
apskaitai mazos imonés gali naudoti skaiCiuokles (su viena 1§ ju — Microsoft Excel
susipazinote 5-ajame Sio vadovélio skyriuje). Didesnéms imonéms verta isigyti specializuotas
buhalterinés apskaitos programas. Ju Siuo metu Lietuvoje galima rasti gana daug ir
ivairiy — nuo paprasty ir nebrangiy, skirty nedideléms bei vidutinio dydzio imonéms (25.4
pav.), iki didziuliy ir ganétinai brangiy, skirty dideléms imonéms bei korporacijoms
(pavyzdziui, Scala).

Buhalterinés programos, kitaip nei kita programiné jranga, turi buti lokalizuotos bei
pritaikytos konkrecioje valstybéje galiojantiems jstatymams bei mokesciy sistemai. Dazniausiai
buhalterinés apskaitos programas sudaro keli vienas su kitu susieti moduliai, kuriais atlieckami
tam tikri buhalteriniai veiksmai, pavyzdziui, darbo uzmokes¢io, medziagy, pagrindiniy
priemoniy, imongs veiklos bendroji apskaita (daznai dar vadinama ,,Didziaja knyga®) ir pan.
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_ Data | = = omentaras
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& ~ Dea {m‘“{ 4@“"’ 4,‘;{?2?6'80 :
|
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‘Bébékas Kedtas [
Kasa 34
Parducta prekiy savikaina 5400
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378,00 378,00

25.4 pav. Buhalterinés apskaitos programos pavyzdys
25.4. Kompiuterin¢ leidyba ir elektroniné spauda

Siuo metu jau vargiai rastume leidykla ar spaustuve, kurios darbe nebiity naudojamas
kompiuteris. I$ tikryju kompiuteriai leidybai naudojami nuo pat ju sukiirimo: modernéjant
kompiuteriams jiems buvo perduodama vis daugiau darby. IS pradziy pakako to, kad
kompiuteris pranaSesnis uz raSomaja masin¢lg, o dabar moderniose leidyklose-spaustuvése

kompiuteriai jau naudojami visose spaudiniy gamybos grandyse: nuo rankras¢io tvarkymo iki
galutinio leidinio.

Kompiuterinei leidybai naudojamos specialios leidybos programos, pavyzdziui, Adobe
PageMaker, Adobe Indesign, Quark XPress ir pan. Siame vadovélyje apradyta Microsoft Word
bei analogiSkas teksty rengimo programas irgi galima priskirti leidybos sistemoms - jomis
galima puikiai parengti daugelj leidiniy, keblumy gali kilti tik rengiant laikras¢ius bei kitus
daugiaskil¢ius leidinius.
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Vis daugiau atsiranda ir elektroniniy leidiniy. IS pradziy vienas kitas Zurnalas ar
laikrastis skelbdavo internete analogiSka popieriniam leidiniui versija. Dabar jau galime rasti
kai kuriy knygu elektronines versijas. Pavyzdziui, populiari enciklopedija Encyclopcedia
Britannica leidZiama net trimis pavidalais — iSspausdinta popieriné, kompaktinése plokstelése
bei publikuojama internete (25.5 pav.). Daugelj Siuolaikiniy Zodyny apskritai sunku jsivaizduoti
be kompiuteriniy analogu (25.6 pav.). Vis daugiau leidiniuy nebeturi popieriniy analogu. Netgi
kai kurios knygos publikuojamos tik internete ar kompaktinése plokstelése.
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25.5 pav. Encyclopcedia Britannica internete
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25.6 pav. Dabartinés lietuviy kalbos zodynas
25.5. Kompiuteriai ir muzika

Neaplenké kompiuteriai ir muzikos kiiréjy bei atlikéju. Paciy paprasciausiy muzikinés
informacijos apdorojimo programu galima rasti internete ir atsisiysdinti nemokamai. Pro-
fesionaliam darbui tenka pirkti gana brangias, bet pajégiancias pakeisti praktiskai visa orkestra
(zinoma, be programy, dar reikalinga speciali techniné jranga — galingas Siuolaikinis
kompiuteris, turintis tinkama muzikos kiirybai garso plokstg, papildoma muzikos technika,
jungiama prie kompiuterio). Sukurtos muzikos programos leidzia imituoti jvairiausius
instrumentus, panaudoti papildomas garsy bibliotekas, uzraSyti partitiiras, jas atlikti ir 1.1. (25.7
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pav.).

Sukurty kompiuteriu partitiiry nereikia, kaip anksciau, perraSinéti kiekvienam orkestro
dalyviui — kompozitorius gali iSspausdinti kiekvienam orkestrantui jo partija. Kompiuteris
muzikos kiirinius geba atlikti tokiu tempu, kuris visiSkai neisivaizduojamas realiam
orkestrui. Dainininkai, naudodami vien tik savo balso iraSus, gali sukurti visa chora
(pagalvokite: kaip?), o kompozitoriai netgi iSgauna tokius sunkiai jsivaizduojamus garsus,
kad belieka tik stebétis.

Muzikos jrasai kompaktinése plokstelése irgi skaitmeniniai. Vargu ar kam nors dar
gali kilti abejoniy, kad muzika kompaktinése plokstelése ilgaamziSkesne, negu magnetinése
juostose. Irasy kompaktinése plokstelése garso kokybé laikui bégant nepraranda kokybés.
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-‘Em [umbeﬁm ﬁ,lu.idu Firikforen Geedls _Qull:mn Motztion Modula® Fenster Hifs

-= Ttk
==! o i e

1.Banyk, Birdie, ko-del bu [ski- Im. Hi-at-lai-kai kr-li-ng sawo di-fiy

l<alp tie nuo bokE-te krir-tan

Lo
-1 PUS-NYE.  Da-kir-gas 1au, kad dar iiaenn laikol  na-leis-da- r{,%s !

a4

25.7 pav. Profesionalios muzikinés programos Cubase VST/32 langas: partitiiros dalis - solo partija dainininkui
25.6. Elektronineé bankininkysté

Jau niekam nebe naujiena taksofony kortelés - mokéjimo priemoné uZ pokalbius vieSai-
siais telefonais. Labai panaSios kortelés jau senokai naudojamos ir bankuose. Daugelyje
parduotuviy jau galima atsiskaityti uz prekes bei paslaugas banko kortelémis (25.8a pav.).
Galima sakyti, kad Sios kortelés pamazu iSstumia i§ apyvartos popierinius bei metalinius
pinigus, pakeisdamos juos elektroniniais pinigais. Ypac patogios banko kortelés keliaujantiems
po ivairias $alis - nebereikia riipintis valiutos keitimu: daugelis korteliy galioja ir
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a)

25.8 pav. a) - banko mok¢jimo kortelés ir b) — bankomatas
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25.9 pav. Banko saskaity tvarkymas internetu

uzsienyje, tad atsiskaityti galima net neturint tos Salies pinigy — atsiskaitant banko kortele,
kompiuteris susisiekia su banku, aptarnaujanciu parduotuve, o banko kompiuteris susisiekia su
kortele iSdavusiu banku ir atlieka pinigy pervedimo parduotuvei operacija (jei reikia — tai dar ir
valiutos keitima). Banko mokéjimo kortelés neatsiejamos nuo kito elektroninio {renginio —
pinigy iSdavimo automato, vadinamo bankomatu (25.8b pav.).

Elektroniné bankininkysté iZengé ir i interneta. Dabar privatis asmenys bei
imonés gali savo saskaitas tvarkyti ir daugeli banko operacijy atlikti neapsilanke¢ banke. Visus
nurodymus galima atlikti internetu, prisijungus prie savo banko (25.9 pav.).

Elektroniné bankininkysté atne$é ne tik gery dalyky. Atsirado ir naujuy nusikaltimy
rusiy, pavyzdziui, kaip anksCiau buvo padirbin€¢jami pinigai, taip Siais laikais bandoma klastoti
banky korteles ir jomis atsiskaitinéti uz prekes ir paslaugas. IS kity elektroniniy nusikaltimy
galima paminéti ir bandymus jsilauzti kompiuteriy tinklais i banky kompiuterines sistemas bei
taip apiplésti bankus neiSeinant 1§ namu... Kaip tik elektroniniai nusikaltimai skatina tobulinti
turimas bei kurti naujas apsaugos sistemas.

25.7. Prekyba internete

Apie interneta bei jo paslaugas daug ir iSsamiai buvo kalbama $io vadovelio 10-ajame
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bei kituose skyriuose, todél €ia tik trumpai susipaZinsime su galimybe apsipirkti neis¢jus i$
namuy.

Siuo metu internete gausu jvairiy parduotuviy — nuo knygyny iki piceriju. Uzsakymai
pateikiami specialiuose interneto blankuose (t. y. uZpildant nurodytus blankus), atsiskaitoma
tvairiai — banko mokéjimo kortelémis (nurodant kortelés duomenis internete), darant
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25.10 pav. Popierinés ,,Encyclopaedia Britannica" pirkimo internete pirmasis zingsnis
Y yclop p p g

banko pavedima ar uzmokant prekes pristaiusiam kurjeriui (25.10 pav.). Verta paminéti viena
didZiausiy interneto parduotuviy Amazon.com — ¢ia galima isigyti ne tik knygy, bet ir
vairiy kity prekiu. Tiesa, kity prekiy pristatymas gana komplikuotas, nes neiSsprestos muity
problemos... Siuo metu jau gana spardiai gaus¢ja ir lietuvisky interneto parduotuviy. Gana
populiariis knygynai, atsiranda ir kity prekiy parduotuviu. I§ kity retesniu paslaugu galima
paminéti, pavyzdziui, ,,Ritos sléptuvés" paslauga — picos uzsakyma internetu bei pristatyma i
namus.

25.8. Robotai

Tikriausiai teko matyti ne viena kino filma apie protingus mechanizmus — robotus
(pavyzdziui, filma ,,Robotas policininkas® ar televizijos serialg ,,JJuodoji skorpioné*). Robotai
pakei¢ia Zmones arba talkina jiems daugelyje darbuy.

Patys paprasCiausi robotai atlieka mechaninius nuolat ir tiksliai pasikartojancius
veiksmus. Su elementariausiu robotu susiduriame buitinéje technikoje — muzikos centro
kompaktiniy ploksteliy grotuvo ploksteles pakeigia robotas. Siek tiek sudétingesnis yra, pa-
vyzdziui, kompaktiniy plokSteliy {raSyma aptarnaujantis robotas. Jis geba atlikti tokius
veiksmus: paima tuscia kompakting plokstele iS ploksteliy laikiklio, ideda ja i iraSymo
frengini, irasius plokstelés turini — paima plokstele i§ iraSymo irenginio ir perkelia ji 1
spausdintuva virSeliui nupiesti (jei iraSyti nepavyko ir plokstelé buvo sugadinta, — ji
nukeliama i sugadinty ploksteliy kriiva), o paskiausiai — i§ spausdintuvo paima diska ir
padeda ji 1 iraSyty disky laikiklj.
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25.12 pav. Robotas ,,Pioneer*

Meégstantiems kauboju kovas buvo sukurtas robotas-bulius (25.11a pav.), skirtas
kaubojams jgusti i§jodinéti laukinius Zirgus. Sis robotas uZprogramuotas taip, kad imituoty
isiutusio buliaus judesius, kai ant jo nugaros uzséda kaubojus. To paties paveikslo b) nuo-
traukoje matome angly sukurta robota- Suni (RS-01), kuris geba bendrauti su Seimininkais: jis
girdi, mato ir gali nustatyti vieta, kurioje jis pats yra.

Viena 1§ ypac svarbiy roboty savybiy — geb¢jimas dirbti zmonéms kenksmingomis ar
net gyvybei pavojingomis salygomis. Pavyzdziui, po Cernobylio (Ukrainoje) atominés
elektrinés avarijos, kurios padarinius likviduodami neiSgydomai susirgo ar net Zuvo
nemazai zmoniy, JAV mokslininkai sukiiré robota ,,Pioneer” (25.12 pav.), atliekanti
radioaktyviy teritorijy valymo darbus.

IS dar sudétingesniy roboty galima paminéti siunciamus i kitas planetas robotus-
laboratorijas. Jie ne tik padaro ty planety pavirSiaus nuotraukas, bet ir paima grunto
medziagy pavyzdziy, atlieka jvairius matavimus (pavyzdziui, temperatiros, slégio, véjo
stiprumo ir pan.).

25.9. Kompiuteriai nejgaliesiems

Negalia neturi baiti klititimi siekti iSsilavinimo ir integruotis i visuomeng, ieSkoti
informacijos, ja gauti, skleisti. Sia kliat{ didele dalimi gali pasalinti pati visuomené, padédama
savo nariams. Labai svarby vaidmeni §ioje srityje vaidina informacijos technologijos.

Vienas i§ svarbiausiy zmogaus poreikiy — bendravimas. Neisivaizduojame saves nega-
lédami suprasti kito. Aklieji bendrauja Brailio rastu, kurtieji — ranky gesty kalba. Fiziskai
nesveiki zmonés daznai nevaldo (ar neturi) tam tikry raumeny grupiy ar galiniy. Sie Zmonés
gali kalbéti ir naudodami alternatyvia klaviatiira, jungiklius bei specialia programing iranga. Jau
Siandien jvairiose pasaulio Salyse bendrauti su nejgaliaisiais naudojama simboliy kalba, dar
vadinama augmentatyviosios (arba alternatyviosios) komunikacijos kalba (sutrumpintai AAK).
Tai jvairiy simboliy kalba. Ji vartojama tada, kai nejgalusis turi kalbéjimo problemu, t. y. negali
komunikuoti garsine kalba, negali patenkinti savo reikmiy, suprasti kito. [vairios AAK rusys
patenkina neigaliyjy poreiki kalbéti, skaityti ir rasyti. AAK vartojama visur — ugdymo
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istaigose, ligoninése, aptarnavimo sferoje, ivairiose istaigose, net mokyklose (iskaitant ir
aukstasias). Lietuvoje tai dar nejprasta bendravimo forma, todél specialiu techniniy
priemoniy jai igyvendinti turime labai mazai. Neigaliyjy gyvenime vis didesni vaidmeni ima
vaidinti kompiuteriai ir specialioji programiné jranga. Jie padeda lavinti ivairius pojtcius ir
moko geriau orientuotis aplinkoje, ugdo nejgaliyjuy savarankiSkuma.

Siekiant pagelbéti silpnaregiams bei akliesiems sukurtos specialios programos Sriftui
didinti, raSybai Brailio rastu, tekstams skaityti balsu (t. y. sintezuoti garsus).

Viena i§ perspektyviausiu balso technologiju naudojimo sri¢iu — suteikiamos jvairios
galimybés nejgaliems Zmonéms (akliems ir silpnaregiams, nevaiks$Ciojantiems arba
turintiems ribotas judéjimo galimybes). Balso technologijos daznai esti net vienintelis tokiy
zmoniy integravimo 1 visuomeng biidas. Nejgaliesiems skirtos balso technologijos 1§ esmeés
pagristos tais paciais kalbos apdorojimo technologiju pasiekimais: kalbos atpazinimu,
kalbos sinteze ir kartais asmens atpaZinimu.

Taciau nejgaliis Zzmonés daznai neturi alternatyvios galimybeés valdyti irengini ar
gauti informacija kitaip nei balsu. Todél tokiems zmonéms priimtinas Zemesnis balso
technologiju lygis negu eiliniam vartotojui, t. y. didesnis kalbos atpazinimo modelio
daromas klaidy skaicius, prastesnis sintetinés kalbos kokybés lygis. Kita nejgaliesiems
skirty priemoniy ypatyb¢ yra ta, kad ju naudojimu riipinasi ne tiek patys juy vartotojai (Siuo
atveju neijgaliis zmongés), kiek valstybinés socialinés rupybos tarnybos, turtingose Salyse
labdaros organizacijos ir pan.

Ivairiose Salyse nemazai pasiekta Snekamosios kalbos atpazinimo (zmogaus
tariamy garsy atpaZinimas ir ju pavertimas tekstu) srityje. Jau senokai yra sukurtos
programos, gebancios suprasti komandas ZodZiu.

25.13 pav. Elektroninis aklyju bloknotas

Lietuvos neijgalieji dar nedaug kuo gali pasidziaugti. Lietuviy kalbai pritaikyty sistemy
dar yra labai mazai, bet darbai jau pradéti. Jeigu nekreipsime démesio i lietuvisky garsy
i8kraipymus, skaitymui galima pasinaudoti uZsienyje sukurtomis programomis, pvz., MS-DOS
aplinkoje programa HAL (sukurta Dolphin Systems Inc.), Windows aplinkoje programa JAWS
(sukurta Henter-Joice Inc.). Siuo metu dauguma aklyjy ir silpnaregiy Lietuvoje naudoja bitent $ias
programas.

Egzistuojantys lietuviy kalbos sintezatoriai {Apollo II ir Aistis) gali dirbti tik MS-DOS
aplinkoje kartu su ekrano skaitymo programa HAL. Apollo II gali dirbti ir Windows aplinkoje, tam
reikalingos specialios tvarkyklés (nes Apollo II - aparatiirinis jrenginys). Daugelis programiniy
sintezatoriy su kitomis programomis bendrauja naudodami Microsoft SAPI (angi. Speech
Application Programming Interface) sasaja, pvz., sintezatorius Eloguence (nekalbantis lietuviskai) ir
ekrano skaitymo programa JAWS. Nuo 2001 mety Lietuvoje naudojamas ¢eky kompanijos Rosasoft
sukurtas lietuviy kalbos sintezatorius, kuris kartu su J4WS programa veikia Windows aplinkoje.
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Pratimai ir uzduotys

1. ParaSykite referatus (pasiskirstg i kelias atskiras grupes) apie Leonardo da Vin¢i iSradimus:
a)Leonardo da Vin¢i karo masinos;

b)Leonardo da Vinci skraidymo masinos;
c)Leonardo da Vinci buities technika;
d)Leonardo da Vinci vandens masinos;
e)Leonardo da Vinc¢i Zemés masinos;

f)Leonardo da Vin¢i matavimo prietaisai.

Daug ir idomios informacijos Siems referatams galima rasti internete, pavyzdziui,
virtualiajame muziejuje http://www.museoscienza.org/english/leonardo.

1.Pasvarstykite, kuriems dalykams mokyti jisy mokykloje tikty kompiuteris. Kokias
kitoms pamokoms mokytis (ar mokyti) tinkamas programas Zinote? Apibiidinkite jas.

2.Raskite internete bent penkias Lietuvos bibliotekas bei tiek pat uzsienio biblioteky.
Suzinokite svarbiausia informacija apie jas (pavyzdZziui, turimy spaudiniy kieki, ar
kompiuterizuoti  katalogai, galimybg wuZzsisakyti leidinius internetu, bibliotekos darbo
laika ir pan.).

3.Raskite internete kelis Lietuvos muziejus bei bent 5 garsiausius pasaulio muziejus.
Surinkite svarbiausia informacija apie juos bei ju fondus.

4. Ar gali panaudodamas kompiuterinés muzikos programas Siuolaikinis liaudies dainy
atlikéjas vienas rasyti lietuvisSkasias sutartines? Atsakyma pagriskite.

5.Ar laikytini Sie prietaisai robotais:
a)buitinis dulkiy siurblys;
b)bankomatas;
c)mikrobangy krosnelé;
d)elektrinis graztas;

a)menuleigis (pavyzdziui, Lunochod-1);
b)automatisSkai valdomas nejgaliojo vezimélis;

c)kompiuteris.
Atsakymus paaiskinkite.

6.SuraSykite informacija apie jums zinomas banko mokejimo korteles bei nurodykite
pagrindines ju savybes (kokia wvaliuta saskaitoje laikomi pinigai, koks kortelés aptar
navimo mokestis, ar galima atsiskaityti uzsienyje, ar leidziama pirkti internete par
duotuvése ir pan.).

7.Raskite internete bent kelias lietuviskas internete parduotuves, pabandykite uzZsire
gistruoti jose, iSsiaiSkinkite, kokiais btdais galima atsiskaityti uz prekes, kaip prekes
reikéty atsiimti.
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8.Kaip kompiuteriai gali pagelbéti nejgaliesiems (pavyzdziui, akliesiems)?
9.Kokia alternatyviosios komunikacijos paskirtis?

10.Kodél informacinés ir komunikacinés technologijos yra labai svarbios integruojantis
nejgaliesiems 1 visuomeng?

11.Kokius zinote buitinius prietaisus, kuriuose yra kompiuteriniy elementy?

Saltinis: Valentina Dagien¢, Aidas Zandaris. Informacinés technologijos. 1 dalis. 195-251 psl. TEV, Vilnius, 2003.
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